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TURKIYE’DE MAGDUR HAKLARI i_LE_iLGiLi
KURUMSAL YAPI VE YENi HIZMET
MODELLERI

Ozkan GULTEKIN*

Ozet: Ceza usul hukuku, uzun yillar sadece sanikla ilgilenmistir
fakat yirminci ytizyihn ikinci yarisindan itibaren magdur haklarini da
inceleme konusu yapmustir. Yirmibirinci ytizyila gelindiginde, magdu-
run haklarinin korunmasi yéniindeki gériis agirlik kazanmustir. Ulke-
mizde de 01.6.2005 tarihinden itibaren adalet sistemimizde yapilan
genis kapsamli yasal degisikliklerle diinyada bu alandaki gelismelere
paralel olarak magdur haklarina 6nem verilmeye baslanmistir.

Bu ¢alismada; magdur haklari baglaminda Tiirkiye’de 2010 yI-
lindan itibaren faaliyete gecen ¢ocuk izlem merkezlerinin hangi
paydas kurumlarla, ne tiir isbirligi icerisinde oldugu, bu merkezlerin
isleyisinde karsilasilan sorunlar belirtilerek bu modelin isleyisinde ve
gelistirilmesinde yararli olabilecegi diistiniilen hususlara deginilmis-
tir. Keza ilkemizde 2017’den bu yana adalet sisteminin énemli bir
kurumsal bileseni olarak 6ne ¢ikan adli gériisme odalari uygulama-
si, adli siire¢ boyunca magdurlarin korunmasini ve muhtemel ikincil
magduriyetlerin 6nlenmesini amaglamaktadir. Yine Yiiksek Ogretim
Kurulu karari ile baz tiniversitelerin biinyelerinde olusturulan co-
cuk koruma merkezleri, magdurlarin korunmasina yonelik kurum-
sal anlamda yeni hizmet modellerinden birisi olarak ¢alismada ele
alinmistir. Adalet Bakanligi’nca lizerinde ¢alismalari devam eden ve
halihazirda sadece Erzurum’da, Bursa’da ve Eskisehir’de faaliyetleri-
ni yliriten ¢ocuk adalet merkezleri ise, cocuklara yonelik biitiin adli
islemlerin cocuk dostu usullerle tek ¢ati altinda yapiimasini hedefle-
mektedir.

Hi¢ sliphesiz glinimiizde gocuk izlem merkezleri, adli goriis-
me odalari, cocuk koruma merkezleri ve ¢ocuk adalet merkezleri
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uygulamalari ile ilgili olarak alanyazinda daha fazla ¢alismaya ihtiyag
duyulmaktadir. Bu ¢alismanin amaci; Tirkiye’de magdur haklari ile
ilgili genel bir bilgilendirme ile birlikte, magdur haklariile ilgili kurum-
sal yapiyr ve yeni hizmet modellerini -isleyis slirecleri ve amaclari ile
birlikte- tanitmak ve uygulamada karsilasilan sorunlari dile getirerek
¢6ziim Onerilerinde bulunmaktir.

Anahtar Kelimeler: Magdur, Magdur Haklari, Kurumsal Yapi,
Cocuk izlem Merkezi, Adli Gériisme Odasi, Cocuk Koruma Merkezi,
Cocuk Adalet Merkezi

Abstract: For many years, criminal procedural law has only
dealt with the accused, but since the second half of the twentieth
century, it has also examined the rights of the victim. In the twen-
ty-first century, the view of protecting the rights of the victim has
gained importance. In our country, with the comprehensive legal
amendments made in our justice system since June 1, 2005, victim
rights have started to be given importance in parallel with the devel-
opments in this field in the world.

In this study; within the context of victims’ rights, which stake-
holder institutions and what kind of cooperation the child monitor-
ing centres operational since 2010 in Turkey, have with them, the
problems encountered in the functioning of these centres, and the
issues that are considered useful for the functioning and develop-
ment of this model are mentioned. Likewise, the practice of judicial
interview rooms, which has come to the fore as an important insti-
tutional component of the justice system in our country since 2017,
aims to protect victims during the judicial process and to prevent
possible secondary victimisation. Again, the child protection cen-
tres established within some universities with the decision of the
Council of Higher Education are discussed in the study as one of the
new service models in the institutional sense for the protection of
victims. On the other hand, the juvenile justice centres, which are
being worked on by the Ministry of Justice and which are currently
operating only in Erzurum, Bursa and Eskisehir, aim to carry out all
judicial procedures for children under a single roof with child-friend-
ly procedures.

Undoubtedly, there is a need for more studies in the litera-
ture on the practices of child monitoring centres, forensic interview
rooms, child protection centres and juvenile justice centres. The aim
of this study is to provide general information about victims‘ rights
in Turkey, to introduce the institutional structure and new service
models related to victims’ rights - together with their functioning
processes and purposes - and to suggest solutions by expressing
the problems encountered in practice.

Keywords: Victim, Victim Rights, Institutional Structure, Child
Monitoring Centre, Forensic Interview Room, Child Protection Cen-
tre, Juvenile Justice Centre
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GIRIS

Ondokuzuncu ytizyilin biiytik bir kismina egemen olan fail odakl
ceza muhakemesi hukuku anlayisi, daha cok fail ile ilgilendiginden
magduru ikinci plana itmistir. Oysa suctan 6ncelikle magdur etkilen-
digi icin sugu isleyen failin yeniden topluma kazandirilmasimin yanin-
da magdurun da topluma uyum saglamasi gereklidir. Bunu gergekles-
tirebilmek icin de magdur desteklenmelidir.

Yirminci yiizyilin ikinci yarisindan itibaren magdur haklar1 kav-
rammin konusulmaya baslandigl, magdur haklarmin Anglosakson
Hukuku'nun egemen oldugu tilkelerde uygulanmasiyla birlikte Kita
Avrupast Hukuku'nun da 1980'1i yillardan sonra ilgisini cekmeye bas-
ladig1 bilinmektedir.

Gerek sorusturma gerek kovusturma evresinde stipheliye/saniga
her tiirlii hukuki ve maddi destegi saglayan -devlet gibi 6rgtitlenmis-
organize bir yapinin karsisinda magdurun yeterince korunmadig: ve
yillarca ihmal edildigi, bir gercektir. Oysa sanik haklarina halel getir-
meden magdurun da haklarmin korunabilecegi ve bu iki siije arasinda
bir dengenin saglanabilecegi, gii¢ kullanma hakkin tekelinde bulun-
duran devletin bu giicti kullanirken magdurun hakkini da goz 6ntinde
bulundurmasi gerektigi hatirdan ¢ikarilmamalidir. Dolayisiyla ceza
yargilamasinda sanik ve sanik haklar1 madalyonun bir ytiziini olustu-
ruyorsa bu madalyonun diger ytizii de magdur ve magdur haklaridur.
Temel hak ve hiirriyetlerin korunmasimin esas oldugu hukuk devletle-
ri, bu madalyonun bir ytiziinii olusturan saniklar1 nasil hukuki koru-
ma altina aliyorsa madalyonun diger ytiziinii olusturan magdurlar: da
hukuki koruma altina almalidur.

Bu calisma ile Tiirkiye’de magdur haklari ile ilgili kurumsal yap1
ve yeni hizmet modelleri ele alinmis olup, bu modellerden ¢ocuk izlem
merkezleri, adli gortisme odalari, cocuk koruma merkezleri ve ¢ocuk
adalet merkezleri uygulamalar1 incelenmis ayrica “de lege ferenda” ba-
kimindan konu ile ilgili 6neriler sunulmustur.
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I. TURKIYE'DE MAGDUR HAKLARI

A. Genel Olarak

Magduriyet, toplumsal yasamin herhangi bir alaninda her an
karsilasilmasi muhtemel bir durumdur.! Nitekim 2023 yilinda Ttirki-
ye’deki sorusturma evresinde gecen yildan devir ve yil icinde agilan
dosyalardaki toplam 9.000.961 olan magdur/miisteki say1s1,* aymn yil-
daki Tiirkiye toplam niifusu olan 85.372.377'nin®* %10,54litk kismini
olusturmaktadir. Bu oran da bize tilkemizde her yil her on kisiden en
az birinin adli bir olaym magduru/miistekisi oldugunu dolayisiyla
konunun ne kadar biiyiik 6nem arz ettigini ve bircok kimseyi ilgilen-
dirdigini gostermektedir.

Suc isleyenlerin karsilastiklar: en agir miieyyidenin tutuklama ol-
dugu ve tutuklularin, kendileri ile ayn1 konumda olan diger zanlilar ile
bir araya konulduklar1 yer olan ceza infaz kurumlarinda birbirleriyle
sorunlarmi konusup paylasmak suretiyle psikolojik olarak rahatlama
olanag1 bulduklar1 ancak magdurlarin ya da yakinlarimin sug sonra-
sinda yalniz kaldiklar1 ve magduriyetlerinin katlandig1, uygulamada
en cok dile getirilen elestirilerden birisidir.* Ne var ki uzun siire, ceza
yargilama usuliiniin ve doktrinin daha ¢ok devlet-suclu arasindaki
iliskiyle ilgilenmesi ve faile odakli kamusal niteligi nedeniyle magdu-
run bizatihi magduriyetinin disinda cesitli nitelikteki sair zorluklar-
la miicadele etme durumunda kalmasi, kendisinin ikinci kez magdur
olmasina sebebiyet vermektedir.” Oysa insan haklar1 bakimimndan en
az sanik kadar su¢ magdurunun da ele alinmas: gereklidir. Bir devle-
tin insan haklar1 konusundaki seviyesinin ne oldugunun 6nemli bir

Gonca Kuru, “Sugtan Dogan Magduriyetin Giderilmesinde Devletin Rolti”, Malte-

pe Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Istanbul 2015, C. 14, S. 2, s. 76.

2 Bkz. Adalet istatistikleri-2023, Adalet Bakanlig1 Adli Sicil ve Istatistik Genel Mii-
dirltgi Yaymi, Ankara 2024, (Mart-2024), s. 65. https:/ /adlisicil.adalet.gov.tr/
Resimler/SayfaDokuman/22042024115644ADalet_ist-2023CALISMALARI59.pdf
(Erisim tarihi: 22.11.2024)

5 Bkz https:/ / data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Adrese-Dayali-Nufus-Kayit-
Sistemi-Sonuclari-2023-49684 (Erisim tarihi: 22.11.2024)

*  Abdullah Ayhan San, “Magdur Haklar1”, Bagkent Bakis, Ankara 2014, S. 3, s. 25.

®  Mustafa Toren Yiicel, Tiirkiye'de Yargimn Etkinligi, Tiirkiye Barolar Birligi Yayn,

Ankara 2008, s. 108; Enver Kasli, “Kolluk Uygulamalarmda Su¢ Magdurunun Korun-

mast”, Sakarya Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Sakarya 2022, C. 10, S. 2, s. 822.
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gostergesi, ceza mevzuati ve uygulamadir. Ceza ve ceza muhakemesi
kanunlarinda temel alinacak kisi, geleneksel yaklasimin aksine sadece
sanik olmamali, belirli bir kimlige hentiz sahip olamayan su¢ magduru
da en az fail kadar gozetilmelidir.® Ctinki adalet, stipheli ve sanik icin
oldugu kadar magdur icin de gereklidir.”

B. Kavram ve Tanim

Magdur kavrami, ceza ve ceza muhakemesi hukukunun yaninda
gunliik yasamda da sikga kullanilmaktadir.®* Magdur, tarihi stirecte
kriminologlar (sug bilimciler), viktimologlar (magdur bilimciler) ve
hukuk teorisyenleri tarafindan sunulan geleneksel yaklasimlarla farkl
gelisim gostermistir.” “Magdur” kelimesi; Arapca zultim, merhamet-
sizlik, haksizlik anlamina gelen “gadr” kelimesinden tiiretilmis bir kav-
ram olup,'® “islenen fiil nedeniyle haksizliga ugranus kisi”, “gadre, haksizli-
ga ugramis”, " “suctan veya haksiz eylemden zarar goren kimse”'*> anlamina
gelmektedir.”® Giincel Tiirkce Sozliikte magdur; haksizliga ugramis
kimse, kiygin olarak nitelendirilmistir.”* Kanunda taninan haklardan

¢ Ali Karagiilmez, “Karsilastirmali Hukuk Ekseninde Su¢ Magduruna Yaklasim-
lar”, Terazi Hukuk Dergisi, Ankara 2014, C. 9, S. 100, s. 544.

7 Ahmet Bozdag, “Ceza Muhakemesi Hukukunda Magdurun Hukuki Yardim
Alma Hakki1”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, Ankara 2017, S. 132, s. 122, s. 143.

$  Sultan Camak Yanpar, “Nitelikli Cinsel Istismar Magduru Cocuk Agisindan Ceza
Muhakemesinde Ozellik Arz Eden Islemler”, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Ko-
caeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kocaeli, 2024, s. 3.

®  Karagiilmez, a.g.m, s. 540.

10 Bkz. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Insan Haklari inceleme Komisyonunun 24. Dénem 4.
Yasama Yil'nda 12.6.2014 tarihli toplantisinda kabul edilen “Magdur Haklari inceleme Ra-
poru”,s.2.https:/ /magdur.adalet.gov.tr/Resimler/ Dokuman/26102020134648magdur_
haklari_incelemeraporu.pdf (Erisim tarihi: 15.9.2024)

1t Ferit Devellioglu, Osmanlica-Tiirkce Ansiklopedik Liigat, Bas1 11, Aydin Kitabevi,
Ankara 1993, s. 561.

2 Ejder Yilmaz, Hukuk Sozltgti, Basi 8, Yetkin Yayinlari, Ankara 2021, s. 480.

1 Mahmut Koca/ilhan Uziilmez, “Ceza ve Ceza Muhakemesi Hukukunda Magdu-
run Korunmasi: ve Magdura Taninan Haklar”, Hukuki Perspektifler Dergisi, Istanbul
2006, S. 7, s. 141. (Kis. A.g.m); Mahmut Koca / [lhan Uziilmez, Tiirk Ceza Hukuku
Genel Hiikiimler, Basi 14, Seckin Yaynevi, Ankara 2021, s. 116. (Kis. A.g.e); izzet
Ozgen(;, Tiirk Ceza Hukuku Genel Hiiktimler, Bas1 17, Seckin Yayinevi, Ankara
2021, s. 223; Olgun Degirmenci, “Ceza ve Ceza Muhakemesi Hukukunda Magdur
Haklar1”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, Ankara 2008, C. 21, S. 77, s. 36; Bozdag,
a.g.m, s. 123; Atilla Tanrivermis, “Ceza Muhakemesi Hukukunda Magdur Haklar:
Kavramina Genel Bir Bakis”, Fasikiil Hukuk Dergisi, Istanbul 2016, C. 8,S.78,s. 17.

4 Bkz. Guncel Ttirkge Sozliik, https:/ /sozluk.gov.tr/ (Erisim tarihi: 15.9.2024)
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yararlanilmasi magdurun dogru tespitine bagli oldugundan, ncelikle
mevzuatta, doktrinde ve yargi kararlarinda magdur kavraminin tani-
mu1 tizerinde durulacaktir.

Mevzuatimizda -TCK ve CMK disinda- magdur kavramina iliskin
dogrudan veya dolayli tanum igeren gesitli hiiktimler mevcuttur.” Ceza
Muhakemesinde Beden Muayenesi, Genetik Incelemeler ve Fizik Kim-
ligin Tespiti Hakkinda Yonetmelik'® m. 3/1’de; magdurun suctan veya
haksiz eylemden zarar goren kisiyi,'"” Denetimli Serbestlik Hizmetleri
Yonetmeligi®® m. 4/1-6’de; kendisine veya birinci dereceden aile tiye-
lerinden birine kars1 islenen sucun fiziksel, duygusal veya maddi so-
nugclar1 sebebiyle destege ihtiya¢ duyan kisiyi, 63 say1il1 Su¢ Magdurla-
rinin Desteklenmesine Dair Cumhurbaskanligi Kararnamesi® (CBK) m.
2/1-d’de; sug nedeniyle fiziksel, ruhsal veya ekonomik olarak dogrudan
zarar goren gercek kisiyi, Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Yonetme-
ligi’® m. 4/1+'de ise; sug nedeniyle fiziksel, zihinsel, ruhsal veya ekono-
mik olarak dogrudan zarar goren gercek kisiyi ifade etigi belirtilmistir.
Yargitay kararlarinda da magdur kavraminin “sucun konusunun ait oldu-
Su kisi ya da kisileri” ifade etigi belirtilmektedir.*!

Magdur haklarmi ise; su¢ konusunun sahibi ve ayni1 zamanda dar
anlamda suctan zarar goren gergek kisiye yani magdura, sorusturma
ve kovusturma evresinde, hukuk diizeninin sagladig1 menfaat ve yet-
kiler seklinde tanimlayabiliriz.*

Murat Aydm, Ceza Hukukunda Magdur Kavrami, Magdur Haklar1 ve Magdurun
Tkincil Magduriyetten Korunmasi, (Yayimlanmanus Doktora Tezi), Ankara Haci Bay-
ram Veli Universitesi Lisansistii Egitim Enstittisti, Ankara, 2022, s. 15. (Kis. A.g.t)

16 Bkz. 01.6.2005 tarihli ve 25832 say1li Resmi Gazete.

17 Ozkan Giiltekin, “Ceza ve Ceza Muhakemesi Hukukunda Magdur Haklar1”,
Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Ankara 2012, S. 11, s. 121. (Kis. 2012 A); Ozkan
Giiltekin, “Magdur Haklar1 Bakimindan CMUK-CMK Karsilastirmas1”, HUKAB
Dergisi, Ankara 2012, S. 3, s. 64. (Kis. 2012 B)

8 Bkz. 10.11.2021 tarihli ve 31655 sayili Resmi Gazete.

¥ Bkz. Cumhurbaskanligi Kararnamesinin Sayis:: 63. Yaymmlandigi Resmi
Gazete'nin Tarihi-Sayisi: 10.6.2020-31151.

2 Bkz. 30.4.2021 tarihli ve 31470 say1l1 Resmi Gazete.

2 Yargitay CGK'nin 10.5.2016 tarihli ve 2015/963 E.-2016/252 K. say1li, 06.6.2017 ta-

rihli ve 2015/1065 E.-2017/319 K. say1l, 13.6.2017 tarihli ve 2017/157 E.-2017/325

K. sayil1 ve 03.7.2018 tarihli ve 2015/1191 E.-2018/328 K. say1l1 ilamlar1 i¢in bkz.

https:/ /karararama.yargitay.gov.tr (Erisim tarihi: 28.01.2024)

Nusret Alper Pazarcikey, “Tiirk Ceza Yargisinda Sorusturma ve Kovusturma Evre-

sindeki Magdur Haklar1”, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Ankara 2013, S. 14, s. 973.
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C. Hukukumuzda Magdur Haklar1

1. Genel Olarak

Ttuirkiye’de, 01.6.2005 tarihinden itibaren adalet sistemimizde ya-
pilan genis kapsaml yasal degisikliklerle diinyada bu alandaki gelis-
melere paralel olarak magdur haklarma nem verilmeye baslanmustir.

Ancak 2005 yilindan itibaren magdurlara ve magdurlarm haklari-
na iliskin gesitli kanunlarda pek ¢ok diizenleme yapilmis olmasina rag-
men, bu konuda mevzuatimizda hélen baz: eksikliklerin bulundugu
gerceginden hareketle, magdur kavramim tanimlayan ve magdurlarm
haklarimi daha kapsamli sekilde diizenleyen 6zel bir kanuna ihtiyag du-
yulmaktadir.? Ciinkii mevzuatimizda magdurun zararinin fail tarafin-
dan tazminine iliskin birkag hiikiim disinda, magdurun zararmin devlet
tarafindan giderilmesine yonelik 6zel bir diizenleme maalesef yoktur.?

2. 5271 Sayil1 Ceza Muhakemesi Kanunu'nda Yer Alan
Diizenlemeler

a. Magdurun Sorusturma Evresindeki Haklar1

CMK m. 234’de,” magdur ile sikdyetc¢inin haklar1* diizenlenmis-
tir¥ CMK m. 234/1-a’da; magdur ile sikdyetcinin sorusturma evresin-
deki haklar: tek tek sayilmistir. Bu hitkme gore magdur ile sikayetci
sorusturma evresinde; delillerin toplanmasini isteme, sorusturmanin
gizlilik ve amacin1 bozmamak kosuluyla Cumhuriyet savcisindan bel-
ge Ornegi isteme, vekilinin bulunmamas1 halinde, cinsel saldir1, gocuk-
larin cinsel istismar1 veya 1srarl takip suglari ile kadina kars1 islenen

% Asuman Inceoglu, “Uluslararasi Diizenlemeler Isiginda Tiirk Hukukunda Mag-

dur Haklar1”, Uluslararas1t Magdur Haklar1 Sempozyumu, 30-31.10.2014, Adalet
Bakanlig1 Magdur Haklar1 Daire Bagkanlig1 Yayini, Ankara 2015, s. 76.

Vesile Sonay Evik, “Ceza Muhakemesinde Cocuk Magdurlarin Haklar1”, Bahgege-
hir Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, fstanbul 2017, C.12,S. 151-152, s. 107, s. 113.
Tasarinin 246'nc1 maddesinde redaksiyon yapilmis ve hangi magdurlara miidafi tayin
edilecegine iliskin fikra eklenmek suretiyle, 234’ tincii madde olarak kabul edilmistir.
% CMKm. 234/ deki magdur ile sikayetginin haklari, bu calismanin asil konusu olma-
digindan -makaleyi genisletmeme adina- sadece ana basliklari ile ele alinmustir.
Ozkan Giiltekin, Ogretide ve Uygulamada Iddianame ve Iddianamenin Tadesi,
Bast 2, Seckin Yaymevi, Ankara 2021, s. 160. (Kis. 2021); Giiltekin, 2012 A, s. 129;
Giiltekin, 2012 B, s. 65.

24
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kasten yaralama, iskence veya eziyet suclarinda ve alt smir1 bes yil-
dan fazla hapis cezasin gerektiren suglarda, baro tarafindan kendisine
avukat gorevlendirilmesini isteme, 153’tincii maddeye uygun olmak
kosuluyla vekili aracilig1 ile sorusturma belgelerini ve elkonulan ve
muhafazaya alinan esyay1 inceletme, Cumhuriyet savcisinin, kovus-
turmaya yer olmadig1 yontindeki kararina kanunda yazili usule gore
itiraz etme haklarina sahiptir.

Her ne kadar; maddede itiraz hakki bakimindan sadece suctan za-
rar gorenden bahsedilmis ise de -itiraz hakki sikayete tabi olsun olma-
sin biitiin suglar bakimindan kullanilabilen bir hak oldugundan- mag-
dur bakimindan da bu hak vardir.?®

CMK m. 158’e eklenen altinci fikra® hiikmiine gore; ihbar veya
sikayet konusu fiilin su¢ olusturmadig: herhangi bir arastirma yapil-
masimi gerektirmeksizin acgikca anlasilmasi veya ihbar ve sikayetin
soyut ve genel nitelikte olmasi durumunda Cumhuriyet savcis: tara-
findan sorusturma yapilmasma yer olmadig: karar1 verilir. O halde;
Cumbhuriyet savcisi, ihbar ve sikdyete konu fiilin sug¢ olusturmadig:
konusunda kesin kanaate varmis ise sorusturma acmayacaktir.* Iste
bu durumda da Cumhuriyet savcisi, sorusturma yapilmasina yer ol-
madig1 karar1 verecektir.*!

Magdur hem sorusturma yapilmasina yer olmadig1 kararina hem
de kovusturmaya yer olmadigina dair karara kars1t CMK m. 173’deki
usule gore itiraz hakkina sahiptir. Zaten CMK m. 158/6’da, sorustur-
ma yapilmasina yer olmadig1 kararina karsi ihbarda bulunanin ve si-
kayet¢inin CMK m. 173’teki usule gore itiraz edebileceginden bahse-
dilmektedir. CMK m. 173’te ise suctan zarar gorenin itiraz edebilecegi

% Cumhur Sahin/Neslihan Goktiirk, Ceza Muhakemesi Hukuku I, Basi 10, Seckin
Yayinevi, Ankara 2019, s. 131, dipn. 133; Aydin, a.g.t, s. 116, dipn. 435.

»  CMKm. 158/6 hiikmii, 15.8.2017 tarihli ve 694 say1li KHK m. 145 ile diizenlenmis,
daha sonra 01.02.2018 tarihli ve 7078 say1ili Kanun m. 140 ile de KHK’da diizenlen-
digi sekli ile aynen kanunlasmuistir.

% Hakan Kizilarslan, “Sorusturma Yapilmasina Yer Olmadig1 Kararlari ve Bu Karar-
larin Ceza Muhakemesi Sistematigi Acisindan irdelenmesi”, Tiirkiye Barolar Birligi
Dergisi, Ankara 2019, S. 144, (Eylil-Ekim 2019), s. 81.

1 Berrin Akbulut, “Sorusturma Yapilmasina Yer Olmadig1 Karar: (CMK m. 158/6)”,
Ceza Hukuku ve Kriminoloji Dergisi, Y. 2022, C.10,S. 1, s. 173.
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belirtilmektedir.* Suctan zarar goren magduru da kapsayan daha ge-
nis bir kavram olmasi nedeniyle magdurun itiraz hakkina sahip oldu-
gundan stiphe bulunmamaktadir.*

b. Magdurun Kovusturma Evresindeki Haklar1

CMK m. 234/1-b’de ise; magdur ile sikdyet¢inin kovusturma
evresindeki haklar: tek tek sayilmustir. Bu hitkme gore; magdur ile
sikdyet¢inin kovusturma evresinde durusmadan haberdar edilme*,
kamu davasina katilma, tutanak ve belgelerden ¢rnek isteme, tanikla-
rin davetini isteme, vekili bulunmamasi halinde, cinsel saldiri, cocuk-
larmn cinsel istismari veya 1srarl takip suclari ile kadina kars: islenen
kasten yaralama, iskence veya eziyet suglarinda ve alt smir1 bes yil-
dan fazla hapis cezasini gerektiren suclarda, baro tarafindan kendisine
avukat gorevlendirilmesini isteme, davaya katilmis olma kosuluyla
davay1 sonuglandiran kararlara karst kanun yollarina basvurma hak-
lar1 vardir.

¢. Magdurun Terciimandan Yararlanma Hakki

Magdur, meramini anlatabilecek dl¢iide Tiirkge bilmiyorsa; mag-
durun beyani atanacak terctiman vasitasiyla alinir. Durusmadaki id-
dia ve savunmaya iliskin esasli noktalar terctiman vasitasiyla magdu-
ra tercime edilir (CMK m. 202/1). Magdur sagir ve dilsiz olmasi gibi
nedenlerle konusmalar1 anlayamiyorsa veya kendisini ifade edemi-
yorsa, sdylenenleri anlamasini saglayacak ve kendisini ifade etmesine
yardimci olacak vasitalarin saglanmasin isteyebilir (CMK m. 202/2).
Magdurun, terciiman veya bilirkisi yardimi ile beyanimin alinmasina
sorusturma evresinde Cumhuriyet savcist veya hakim, kovusturma
evresinde davaya bakan mahkeme karar verir.* Bu sekilde gorevlen-

%2 Akbulut, a.g.m, s. 190.

% Camak Yanpar, a.g.t, s. 47, dipn. 172.

¥ CMKm. 233/1’e 08.7.2021 tarihli ve 7331 sayili Kanun'un 21'inci maddesi ile ek-
lenen ikinci ctimle hiikmiince kovusturma evresinde magdura ¢agri kagid: ile
birlikte iddianame de gonderilecektir. Kovusturma evresine gecilmesiyle saniga
oldugu gibi magdura da iddianamenin gonderilmesine iliskin kanuna hiiktim ko-
nulmasi olumlu bir adim olmustur. Ctinkti magdur, kovusturma evresinin basin-
da yapilan bu bilgilendirme ile durusmaya hazirlik gelerek haklarini daha etkin
kullanabilecektir.

% Bahri Oztiirk/ Durmus Tezcan/Mustafa Ruhan Erdem/Ozge Sirma Gezer/ Yasemin
F. Saygilar Kirit/Esra Alan Akcan/Ozdem Ozaydin/Efser Erden Tiitiincii/ Derya Al-
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dirilen terctimana ddenen gider yargilama gideri sayilmaz ve Devlet
Hazinesince kargilanir (CMK m. 324/5).%

d. Magdurun Durusmada Soru Sorma Hakki

CMK m. 201’de diizenlenen soru sorma hakki, magdurun kovus-
turma asamasinda ve davaya katilan olarak déhil olmas: halinde kul-
lanabilecegi bir hak olarak diizenlenmistir.”” S6z konusu madde uya-
rinca, katilanin vekili durumundaki avukat; saniga, katilana, taniklara,
bilirkisilere ve durusmaya ¢agrilmis diger kisilere dogrudan dogruya,
katilan ise bu kisilere mahkeme baskani veya hakimi araciligiyla soru
sorabilir.*® Katilanin ancak mahkeme baskani veya hakimi araciligiyla
soru sorabilmesine iliskin hiikmiin; katilanin hukuki bilgisinin olma-
mast ve soru yoneltme sirasinda duygusal davranarak mahkeme dii-
zenini bozacak bir durumda bulunmasi varsayimina dayandig ileri
siiriilmiistiir.®

e. Siipheli Hakkinda Uygulanacak Adli Kontrol Tedbirinin Sug
Magdurunun Haklarin1 Giivenceye Almak Uzere Ayni veya Kisisel
Giivenceye Baglanmasi

CMK m. 109/3-h’de; Cumhuriyet savcisinin istemi tizerine hakim
tarafindan miktar1 ve 6deme stiresi belirlenecek paray1 su¢ magduru-
nun haklarini giivence altina almak tizere ayni veya kisisel giivenceye
baglamak seklinde adli kontrol tedbiri kapsaminda stipheliye veya sa-
niga bazi yuikiimliiliikler yiiklenmesi s6z konusu olabilmektedir.*’

f. Magdura Taniklik Ucreti ve Gider Odenmesi Sorunu

Ceza yargilamalarinda dinlenen taniklara, tamiklik yapmak igin
adliyeye veya kesif mahalline gelerek kaybettikleri zaman ile orantilt
olarak taniklik ticreti ad1 altinda bir 6demenin yapilmas: miimkiindiir.

tmok Villemin/Mehmet Can Tok, Nazari ve Uygulamali Ceza Muhakemesi Hukuku,
Bas1 15, Seckin Yayinevi, Ankara 2021, s. 635.

% Aydin, a.g.t, s. 116.

¥ Aydin, a.g.t, s. 137.

% Yener Unver/Hakan Hakeri, Ceza Muhakemesi Hukuku, Bas1 3, Adalet Yaynevi,
Ankara 2010, s. 588.

¥ Ahmet Emrah Akyazan, Magdurun Kovusturma Evresindeki Haklar1 Kapsamin-

da Soru Yoneltme Hakki, Kisisel Yayin, Ankara 2009, s. 63, s. 64.

Evik, a.g.m, s. 108; Veli Kafes, “Ceza Hukukunda Magdurun Zararmin Giderilme-

si”, Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Ankara 2011, C. 60, S. 1, s. 132.
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Adalet Bakanlig tarafindan her yil ¢ikarilan tarifeye gore belirlenen
bu tazminata tanig1 dinleyen Cumhuriyet savcisi veya mahkeme karar
verir (CMK m. 61/1).* Doktrinde, maddede diizenlenen bu hiikmiin
magdurun, yemin hari¢ tanikliga iliskin hiikiimlere gore dinlenmesi
nedeniyle magdurlar bakimindan da uygulanabilecegi savunulmakta-
dir.*? Yine Tiirkce bilmeyen ya da engelli olan siipheli, sanik, magdur
veya tanik icin gorevlendirilen terctimanin giderleri de yargilama gi-
deri sayilmadigindan bu giderler Devlet Hazinesince karsilanacaktir
(CMK m. 324/5).

Keza 7188 sayili Kanun m. 21 ile CMK m. 234’e eklenen doérdiincii
fikras1 geregince; sorusturma veya kovusturma evresinde, dava nakli
veya adli tip islemleri nedeniyle yerlesim yeri disinda bir yere gitme
zorunlulugu dogmasi halinde magdurun yapmis oldugu konaklama,
iase ve ulasim giderlerinin, 6245 sayili Harcirah Kanunu hiiktimle-
rine gore Adalet Bakanlig1 biitcesinden karsilanacagina dair hiikiim
de magduru maddi bakimdan korumay1 amag edinen yerinde bir dii-
zenlemedir. Bu diizenleme, su¢ magdurunun istemeden dahil oldugu
ceza muhakemesi stirecinde bahsi gegen masraflara katlanmaktan kur-
tulmasi bakimindan yerinde olmustur®.

3. 5275 Sayil1 Ceza ve Giivenlik Tedbirlerinin Infaz1 Hakkinda
Kanun’'da Yer Alan Diizenlemeler

5275 say1l1 CGTIHK m. 107/12-13-14'de kosullu saliverilme halinde
deneme stiiresi icinde uygulanabilecek ytiktimliiliiklerden s6z edilmis
olup, hakimin deneme siiresi icinde hiikiimltintin, magdurun zararin
odemesini de ytiktimliiliik olarak 6ngorebilecegi ileri stirtilmektedir.*

CGTIHK m. 110/2 geregince; mahktmiyete konu sug nedeniyle
dogmus zararin aynen iade, suctan onceki hale getirme veya tazmin
suretiyle tamamen giderilmesine dair hukuki sorumluluklar1 sak-
I1 kalmak tizere; kadin, cocuk veya altmisbes yasmi bitirmis kisile-

4 Ogztiirk/ Tezcan/Erdem vd., a.g.e, s. 326.

2 Aydmn, a.g.t, s. 178.

# Bedir Tiirk, “Ceza Adaleti Sisteminde Magdur Haklar1”, Selcuk Universitesi Sos-
yal Bilimler Enstitiisti, (Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Konya, 2021, s. 167.

#  Evik, a.g.m, s. 109; Fiisun Sokullu Akinci, Viktimoloji (Magdur Bilim), Bas1 2, Beta
Yayinevi, [stanbul 2008, s. 43.
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rin mahktm olduklar1 toplam bir yil, yetmis yasini bitirmis kisilerin
mahktm olduklar: toplam iki yil, yetmisbes yasini bitirmis kisilerin
mahktm olduklar: toplam dort yil veya daha az stireli hapis cezasinin
konutunda cektirilmesine infaz hakimi tarafindan karar verilebilecek-
tir.

4. Cumhurbaskanlig: Kararnamesinde Yer Alan Diizenlemeler

Yirmi madde ve bir gecici maddeden olusan 63 sayili CBK* ile
su¢ magdurlarina saglanan hizmet ve yardimlara iliskin esaslar ve bu
hizmetlerin yerine getirilmesine dair gorev, yetki ve sorumluluklar
diizenlenmis olup, bu kararname ile magdurlara yonelik yardim ve
destek hizmetlerinde, esitlik, insan onuruna saygy, diirtistliik ve mah-
remiyet ilkesinin esas oldugu vurgulanmistir.

Ne var ki esasen ad1 itibariyla sadece su¢ magdurlarmin destek-
lenmesini amaglayan s6z konusu CBK ile devletin tazminat sorumlu-
lugunu g6z ardi eden bir tavir takindig1 sdylenebilir.*

5. Diger Kanunlarda Yer Alan Diizenlemeler

I¢ hukukumuzda, suctan dogan magduriyetin giderilmesine hiz-
met edebilecek mevcut diizenlemeler daginiktir ve belirli bir anlayis-
tan yoksundur.* Iste hukukumuzda, daginik da olsa, sirf magdurlarin
zararmin giderilmesine yonelik baska kanunlarda degisik diizenle-
meler de mevcuttur. Bu baglamda; 5233 sayili1 Teror ve Terorle Mii-
cadeleden Dogan Zararlarin Karsilanmas: Hakkinda Kanun® ile te-
ror magdurlarinin maddi zararlarimin sulhen karsilanmasina iliskin
hiiktimlere yer verilmistir. Keza 2330 sayili Nakdi Tazminat ve Aylik

# Bkz. 10.6.2020 tarihli ve 31151 say1li Resmi Gazete.

% 63 sayil1 CBK'nin, 2009 yilinda kamuoyu ile paylasilan Magdur Haklar1 Kanunu

Tasaris1'nin baz1 degisiklikler yapilarak mevzuata girmis hali olduguna iliskin go-

riis igin bkz. Tiirk, a.g.t, s. 168, dipn. 645.

Cansu Kaya Kizilirmak, “Istanbul Sozlesmesi'nin 30. Maddesi Cercevesinde

Tiirkiye'nin Kadina Kars: Siddet Magdurunun Zararimi Tazmin Yuktmlilagi”,

Cankaya Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Ankara 2021, C. 6,S.1, s. 267.

#  Fatma Karakas Dogan, “Suctan Dogan Magduriyetin Devlet Tarafindan Gideril-
mesi ve Su¢ Magdurlarma Yardim Hakkinda Kanun Tasaris1”, Ttirkiye Barolar Bir-
ligi Dergisi, Ankara 2011, C. 24, S. 95, s. 218, s. 231.

4 Bkz. 27.7.2004 tarihli ve 25535 say1l1 Resmi Gazete.
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Baglanmas1 Hakkinda Kanun ile barista giiven ve asayisi korumak,
kacakgilig1 men, takip ve tahkikle, trafik ve yol giivenligini veya tutuk-
lu ve hiiktimliilerin sevk ve nakillerini saglamakla gorevli olanlarin,
bu ytizden yaralanmalar1 halinde 6denecek nakdi tazminatin esas ve
yontemleri diizenlenmistir. 5187 sayili Basin Kanunu™ m. 21/1-b-c’de
TCK’da belirtilen maddelerinde yazili ctirtimlere iliskin haberlerde
magdurlarin ve onsekiz yasindan kiictik olan sug faili veya magdurla-
riin, kimliklerini aciklayacak ya da taninmalarina yol acacak sekilde
yayin yapanlarin agir para cezasiyla cezalandirilacag: ayrica bu ceza-
nin bolgesel siireli yayimnlarda ikimilyar liradan, yaygin stireli yayimn-
larda ve internet haber sitelerinde onmilyar liradan az olamayacag:
hiiktim altina alinmistir. 5726 sayili Tanik Koruma Kanunu m. 5 ile ka-
nunda diizenlenen suglarin yargilamasinda tanik olarak dinlenen kisi-
lere koruma saglanmus olup, tanik koruma tedbiri kapsamina alinacak
kisileri belirleyen m. 4/1-a’da, tanik olarak dinlenen su¢ magdurlar:
da sayilmistir.”® 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadma Kars: Sid-
detin Onlenmesine Dair Kanun, siddete ugrayan ve siddete ugrama
tehlikesi bulunan kadinlarin, cocuklarin, aile bireylerinin ve tek tarafli
wsrarli takip magduru olan kisilerin korunmasi ve bu kisilere yonelik
siddetin 6nlenmesi amaciyla alimacak tedbirlere iliskin usul ve esaslar1
diizenlemektedir.

7406 sayil1 Tuirk Ceza Kanunu ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Ya-
pilmasina Dair Kanun® m. 2’de; TCK m. 82/1-f'de yapilan degisik-
likle kasten 6ldiirme sugunun; kadina karsi islenmesi halinde, kisinin
agirlastirilmis miiebbet hapis cezasi ile cezalandirilacag: hiikme bag-
lanmistir. Keza ayni Kanun'un 3, 4, 5 ve 6'nc1 maddelerinde; TCK m.
86/2'ye, m. 94/1’e, m. 96/1’e ve m. 106/1-1. ctimle’den sonra gelmek
lizere, sucun kadina karsi islenmesi halinde cezanin alt simirimin artiri-
lacagina yonelik yeni bir diizenleme yapilmuistir.

% Bkz. 06.11.1980 tarihli ve 17152 say1li Resmi Gazete.

1 Bkz. 26.6.2004 tarihli ve 25504 say1li Resmi Gazete.

22 Bkz. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Insan Haklarini inceleme Komisyonunun
24. Dénem 4. Yasama Yili'nda 12.6.2014 tarihli toplantisinda kabul edilen “Mag-
dur Haklar1 Inceleme Raporu”, s. 44. https:// magdur.adalet.gov.tr/Resimler/
Dokuman/26102020134648magdur_haklari_incelemeraporu.pdf (Erisim tarihi:
15.9.2024)

»  Bkz. 27.5.2022 tarihli ve 31848 say1li Resmi Gazete.
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II. TURKIYE'DE MAGDUR HAKLARI iLE ILGILIi KURUMSAL
YAPI

A. Genel Olarak

Tiirk ceza adalet sisteminde yapilan koklii yasal degisiklikler ile
birlikte CMK’da magdur odakli bir yaklagim izlenmis ve bu baglamda
kanunda magdur haklar1 ile magdurun zararimnin giderilmesinde bas-
vurulabilecek bazi yollara yer verilmistir.

Magdur haklar1 konusunda yapilan ¢alismalar yakin tarihte de de-
vam etmis ve magdurlara devlet tarafindan destek ve yardim saglamaya
yonelik esitli hizmetlerin tek elden ve sistemli sekilde sunulmasi amaciyla
oncelikle 10.6.2020 tarihinde 63 say1li CBK Resmi Gazete’de yayimlanmis-
tir. Ardindan Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Yonetmeligi (ADMHY),
30.4.2021 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmustir. Hem 63 say1i CBK hem
de ADMHY ile adli stireg icerisinde magdurun ihtiyag duydugu hizmet-
lere iliskin gorev, yetki ve sorumluluklar belirlenmistir.>*

B. Adalet Bakanlig1 Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi

Baskanligi

Cumbhurbaskanlig1 Devlet Denetleme Kurulu tarafindan hazirla-
nan 30.5.2013 tarihli arastirma ve inceleme raporunda;® Tiirkiye'de
su¢ magdurlarimin genel durumu ve muhakeme asamasimdaki durum-
lar1 ile magdurlara hizmet sunan kurumlarin etkililigi arastirilmistir™.
Adalet Bakanlig1 ¢ Denetim Birimi Bagkanligi'min magdur haklari ko-
nusunda hazirlanan 28.6.2013 tarihli raporunda; magdur haklar ile
ilgili belli basl: iki eksiklik tespit edilmistir. Bunlardan birincisi; mag-
durlarin haklarmin temel ilkeler cercevesinde belirleyen bir kanunun
olmamasi, ikincisi ise; asil isi magdurlar ile ilgilenmek ve onlarin so-
runlarina ¢oziim bulmak olan bir birimin bulunmamasidir.”” Iste bu

*  Camak Yanpar, a.g.t, s. 112-113.

»  Bkz. http:/ /www.sck.gov.tr/wp-content/uploads/2020/02/Kadin-ve-Cocuklara-
Yonelik-Siddetle-Miicadele-Kapasite-ve-imkanlarinin-Degerlendirilmesi-Devlet-
Denetleme-Kurulu-Raporu.pdf (Erisim tarihi: 12.02.2025)

% Gokce Bahar Oztiirk “Ceza Muhakemesinde Magdur ve Magdur Haklar1”, (Ya-

yimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi), Cankaya Universitesi Sosyal Bilimler Enstiti-

sii, Ankara, 2021, s. 68.

Evik, a.g.m, s. 75.
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raporlarda; sug sonrasi sorusturma ve kovusturma evrelerinde mag-
durlara rehberlik ve destek hizmeti sunacak, bu hizmetleri koordine
edecek Bakanlik birimi bulunmadiginin belirtilmesi tizerine, magdur
haklar1 alaninda gerekli ¢alismalarin yapilmasi amaciyla, ilk olarak
Adalet Bakanlig1 Ceza Isleri Genel Miidiirliigii'ne bagh “Magdur Hak-
lar1 Daire Baskanlig1”nin kurulmasi, 15.11.2013 tarihli Bakan Oluru ile
uygun gortilmustiir. Adalet Bakanlig1 biinyesinde kurulan Magdur
Haklar1 Daire Baskanligi; 10.6.2020 tarihli ve 63 sayilh CBK m. 2/1-c
geregince, yeniden yapilandirilarak Adalet Bakanlig1 Adli Destek ve
Magdur Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1 adinda ana hizmet birimi ola-
rak isimlendirilmistir.

Adalet Bakanligi Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi Bas-
kanligi, magdur ve magdura yaklasim ile ilgili olarak yaptig1 calis-
malar sonucunda Adalet Bakanligr Magdura Yaklasim Kilavuzu**nu
olusturmustur. Bu Kilavuz ile adli siire¢ igerisinde magdurla temas
halinde olan uzmanlar igin yaklasim onerileri ele alinmis, magdura
yaklasimda dikkat edilmesi gereken hususlara yer verilmis, muha-
keme faaliyetleri sirasinda magdura yaklasimin genel ilkeleri, 6zel
durumdaki bazi magdur gruplarina yonelik yaklasim ilkeleri orta-
ya konulmustur.” Kilavuzda belirtilen ilkeler, esas itibartyla Avrupa
Parlamentosu'nun ve Avrupa Konseyi'nin hazirladig 2012/29/EU
sayili Direktifi ile uyumludur.®

Ulkemiz i¢in magdur haklar1 anlammda magdura destek hizmet-
lerinin bir parcasi olarak ¢ok onemli bir asama olan bu kurumun 6l
dogmamasi icin yurt capinda teskilatlanmasina, nitelikli ve yeterli sa-
yida egitimli uzman personel istihdamina, sivil toplum kuruluslariyla
esgidiim icinde calismaya ve etkin faaliyetlerde bulunmasima 6zen
gosterilmelidir.®* Ctinkti magdur haklar1 konusunda uygulamadan
beklenen hedeflerin gerceklesmesi, hem kurumlar hem de adli sistem-

% Bkz. Adalet Bakanligi Magdura Yaklasim Kilavuzu, Adalet Bakanlig1 Adli Destek
ve Magdur Hizmetleri Dairesi Bagkanlig1 Yayini, Ankara 2021.

*  Eda Ermagan Caglar/Tugba Tiirk, “Istismara Maruz Kalan Cocuklarla Adli Go-
riisme: NICHD Protokolii Onerisi”, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Ankara 2019,
S. 38, (Nisan-2019), s. 400; Aydin, a.g.t, s. 105.

8 Aydin, a.g.t, s. 105.

¢ Hakan A. Yavuz, “Yarg: Siirecinde Verilecek Destekler”, Uluslararast Magdur
Haklar1 Sempozyumu, (30-31.10.2014), Ankara 2014, s. 269.
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de calisanlar arasinda etkili bir isbirliginin ve esgtidiimiin saglanmasi
ile mimkiin olabilecektir. Bunun igin farkli meslek profesyonelleri-
nin -mesleki farkliliklar1 goz ardi edilmeden- ortak bir bakis acisina,
yaklasima ve dile sahip olmalar1 gerekir.”” Bunun yaninda, 6zellikle
su¢ magdurlar ile ilgili sivil toplum kuruluslarinin desteklenmesi,
magdurlar bakimindan biiyiik 6neme haizdir.®

Adalet Bakanligr Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi
Baskanligi'nin gorevleri ADMHY’ de ve 63 sayili CBK'da belirtilmis-
tir.** Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi Baskanligi, bu gorev-
leri yerine getirmek {izere biuinyesinde gesitli sube mudiirliiklerine
ayrilmistir (ADMHY m. 10). ADMHY m. 12'de sube muidurliiklerinin
gorevleri ayr1 ayr1 sayilmistir.®

C. Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Miidiirliikleri

Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Muidurlikleri (ADM), adalet
komisyonu olan adliyelerde (yani agir ceza merkezlerinde) Adalet
Bakanligi'na baglh olarak ilgili Cumhuriyet bagsavciliginin gozetim ve
denetiminde kurulur. Mudiirliik, adli destek ve magdur hizmetleri-
ni yiritir. Adalet komisyonu bulunmayan yerlerde ise is durumu ve
cografi konum dikkate alinarak Adalet Bakanligi'nin onay1 ile miidtir-
likkler veya miidiirltige bagh biirolar kurulabilecektir (63 sayili CBK
m. 10/2, ADMHY m. 20). Nitekim Ttiirkiye’de seksen bir il merkezinde
ve bazi ilgelerde bulunan adliyelerde ADM'lerin kurulmasi iglemi ta-
mamlanmistir.® ADM'lerin kurulmasiyla birlikte; su¢ magdurlarmin

¢ Berhudan Samar/Betiil Urhan, “Adli Goriisme Odalarinda Su¢ Magdurlariyla
Gortisme Yapan Adli Gortismecilerin Deneyimlerinin Incelenmesi: Eskisehir Ad-
liyesi”, Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi, Y. 2020, C. 31, S. 3, (Temmuz-2020), s. 954-
955.

©  Bkz. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Insan Haklarim inceleme Komisyonunun 24.
Donem 4. Yasama Yili'nda 12.6.2014 tarihli toplantisinda kabul edilen “Mag-
dur Haklar1 inceleme Raporu”, s. 132. https:/ /magdur.adalet.gov.tr/Resimler/
Dokuman/26102020134648magdur_haklari_incelemeraporu.pdf (Erisim tarihi:
15.9.2024)

¢  Camak Yanpar, a.g.t, s. 113-114; Aydin, a.g.t, s. 286.

% Camak Yanpar, a.g.t, s. 114.

%  Tiirkiye Geneli Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Miidiirliiklerinin haritas: i¢in
bkz. https://magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/adm-bulunan-adliyeler
(Erisim tarihi: 28.01.2025)
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tamamina yonelik etkin bir bilgilendirme ve yonlendirme sistemi faa-
liyete gegmistir.*”

ADM’lerin gorev ve yetkileri, 63 sayil1 CBK ve ADMHY’de sayil-
mustir. Mudurliiklerin gorevleri; magdurlar: sahip olduklar1 haklar ko-
nusunda bilgilendirmek, adli stirecte kirilgan grup magdura yonelik
destek hizmetleri sunmak, adli destege ihtiya¢ duyanlara uygun mii-
dahale programlar1 uygulamak, tekrarlanan magduriyetleri 6nlemeye
yonelik tedbirler almak ve psikososyal destek faaliyetleri ytirtitmek, adli
stirecte gorevli olan adli destek gorevlileri arasindaki is birligini ve etkin
calismayi1 saglamak, taniklarin desteklenmesi konusunda hizmetler sun-
mak, adli yardim faaliyetlerinin etkili olmasini saglamak icin bu konuda
bilgilendirme yapmak ve ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi halinde
calismalar1 yiirtitmek, magdurlarin adalete erisimini giiclendirecek ga-
lismalar yapmak, cocuk teslimi ile cocukla kisisel iliski kurulmasina
iligkin kararlarin yerine getirilmesi icin gerekli islemleri yapmak, gorev
alaniyla ilgili bilinclenmeyi saglayici calismalar yapmak ve bu amagcla
yerel yonetimlerle ve sivil toplum kuruluslariyla isbirligi icerisinde ol-
malk, suga stirtiklenen cocugun (CKK m. 15/2, m. 22/1-2) ve magdurun
(CMK m. 236/3-4) dinlenmesi sirasinda yaninda bulunacak bir uzman
gorevlendirmektir (63 sayili CBK m. 11, ADMHY m. 21).%

D. Danisma Kurulu

ADMHY m. 8/2 uyarinca, Adalet Bakanligi'nda, adli destek ve
magdur hizmetleri ile bunlarin koordinasyonuna iliskin danisma or-
gan1 olarak Danisma Kurulu olusturulmustur.

Danisma Kurulu, Adalet Bakanligi’'nda gorev yapmaktadir. Olus-
turulan kurul, magdur haklarina ve magdura yonelik hizmetlere dair
politikalarin belirlenmesi ve koordinasyonun saglanmas: i¢in yapil-
mas1 gerekenleri belirleyecek bir tist kurul durumundadir. Danisma
Kurulu'nun sekretarya hizmetleri, Adalet Bakanligi Adli Destek ve
Magdur Hizmetleri Daire Baskanlig1 tarafindan yerine getirilmekte-
dir.”

¢ Bkz. https:/ /magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/adm-nedir (Erisim tarihi:
28.01.2025)

%  Camak Yanpar, a.g.t, s. 115-116.

¥  Aydin, a.g.t, s. 288-289.
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Danisma Kurulu'nun olusumu, ADMHY m. 17'de acgiklanmis-
tir. Bakanlikta, adli destek ve magdur hizmetlerine iliskin danisma
organi niteliginde gorev yapmak {tizere ilgili Bakan Yardimcisinin
baskanliginda olusturulan Danisma Kurulu'nda; Aile ve Sosyal Hiz-
metler Bakanlig1, Genglik ve Spor Bakanligi, Icisleri Bakanlig1, Milli
Egitim Bakanlig1 ve Saglik Bakanligi Bakan Yardimcilari, Tiirkiye
Barolar Birligi Baskani veya temsilcisi, Yiiksekdgretim Kurulu'nca
gorevlendirilecek, tniversitelerin biri hukuk fakiiltelerinden, biri
ise sosyal hizmet, psikoloji, psikolojik danismanlik ve rehberlik
bolimlerinden olmak tizere profesér veya docent unvanina sahip
oncelikle bu Yonetmeligin icerdigi konularda ¢alismalar1 bulunan iki
ogretim tiyesi, Adalet Bakanligr Adli Destek ve Magdur Hizmetleri
Dairesi Baskani yer alir.

ADMHY m. 18'de ise Danusma Kurulu'nun gorevleri belirlenmis-
tir’’. Danisma Kurulu'nun ¢alisma usul ve esaslar1 da ayni yonetmeligin
19"uncu maddesinde belirlenmis olup, buna gore Danisma Kurulu her
takvim yilinda en az bir defa toplanir. Kurul baskani, gerekli gordugi
hallerde Danisma Kurulu'nu toplantiya cagirabilir. Toplant: icerigi ile
alian kararlar tutanaga baglanir ve Danisma Kurulu tiyelerince imza-
lanir. Kararlar Baskanlikga ilgili kurum ve kuruluslara iletilir.

E. Koordinasyon Kurullar1

ADMHY m. 28 ve devaminda, Koordinasyon Kurulu'nun ¢alisma
usul ve esaslarina yer verilmistir. Mud{irliik kurulan yerlerde sunu-
lan adli destek ve magdur hizmetlerinin etkinliginin ve verimliliginin
artirilmas1 amaciyla uygulamada karsilasilan sorunlarin ¢oziimiine
iliskin Onerilerde bulunmak {izere Cumhuriyet bassavcisi veya
gorevlendirecegi Cumhuriyet bassavcivekilinin baskanliginda ilgili
kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin temsilcile-
rinin katilimiyla koordinasyon kurulu olusturulur.

70 Adli destek ve magdur hizmetlerinin sunumuna iliskin mevzuat ve uygulamalar:

degerlendirmek, karsilasilan sorunlarin ¢6ztimiine yonelik tavsiye niteliginde ka-
rarlar almak, adli destek ve magdur hizmetlerinin daha etkin ve verimli sekilde
sunulmasini saglamak amaciyla ilgili kurum ve kuruluslar arasinda koordinasyo-
nu saglamak ve mevzuatla verilen diger gorevleri yerine getirmek.
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Koordinasyon Kurulu'nun sekretarya hizmetleri ADM tarafindan
yerine getirilmektedir ve bu kurulda gorev alan kamu kurumu temsilci-
lerinin, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 ile magdur hak-
lar1 alaninda hizmet sunan dernek ve vakif temsilcilerinin kimler olaca-
g1 hususu, ADMHY m. 28 ile belirlenmistir. Koordinasyon Kurulunun
gorevleri ise ayn1 yonetmeligin 29'uncu maddesinde sayilmistir.”

Koordinasyon Kurulu, her takvim yilinda en az iki defa toplanur.
Magdur destek hizmetleri alaninda calisan ve kirilgan gruplara hizmet
sunan kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslarmin temsilcileri
de kurul toplantilarina davet edilebilir. Toplant1 icerigi ile alinan ka-
rarlar tutanaga baglanir ve Koordinasyon Kurulu {iyelerince imzala-
nir. Kararlar ilgili kurum ve kuruluslara iletilir (ADMHY m. 30).

F. Koruma Kurullari

5402 sayili Denetimli Serbestlik Hizmetleri Kanunu’ ile agir ceza
merkezleri adalet komisyonlarinin bulundugu yerlerde “Koruma Ku-
rullar1” olusturulmustur. Koruma Kurulu'nun gorevleri arasinda sug-
tan zarar goren kisilerin su¢ nedeniyle karsilastiklari, sosyal, ekono-
mik ve psikolojik sorunlarin ¢oztimiine yardimei olmak gibi konular
yer almaktadir.

III. TURKIYE'DE MAGDUR HAKLARI iLE ILGILI YENI
HiZMET MODELLERI

A. Genel Olarak

Magdurun yas, kisisel durumu, maruz kaldig1 iddia edilen sugun
niteligi gibi cesitli faktorler goz onitine alinarak magdurun adli stirecte

1 Koordinasyon Kurulunun gorevleri; adli destek ve magdur hizmetlerinin sunul-
masinda uygulamada karsilasilan sorunlari degerlendirmek ve ¢c6ztim dnerilerinde
bulunmalk, ilgili kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslar1 arasinda
isbirligini saglamak, sunulan hizmetlerin etkinligini artirmak amaciyla projeler ve
uygulamalar gelistirmek, hakkinda vaka yonetimi uygulanan magdurlara diger
kurum ve kuruluslar ile sivil toplum kuruluslar: tarafindan sunulan hizmetler-
de etkinligin ve koordinasyonun saglanabilmesi i¢in alinmas: gereken tedbirleri
degerlendirmek ve mevzuatla verilen diger gorevleri yapmak seklinde belirlen-
mistir.

72 Bkz. 20.7.2005 tarihli ve 25881 say1li Resmi Gazete.
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orselenmesinin onlenmesi, bu baglamda ikincil magduriyetin™ olus-
mamasl i¢in ayn1 zamanda alinan beyanin ispat vasitasi olarak daha
glivenilir olmasinin saglanmasina yonelik yeni hizmet modellerine ge-
reksinim duyulmustur.”

Nihayetinde bu amaclarla Saghik Bakanlig: tarafindan gesitli sag-
lik merkezleri icerisinde Cocuk Izlem Merkezi (CIM), Adalet Bakan-
l1g1 tarafindan adliye binalar igerisinde Adli Gortisme Odast (AGO)
ve cesitli tiniversiteler biinyesinde Cocuk Koruma Merkezi (CKM),
magdurlara yonelik 6zel hizmet modelleri olarak kurulmustur.” 2010
yilindan itibaren ¢ocuk cinsel su¢ magdurlar igin CiM’ler, ardindan
da 2017 yilinda adalet saraylari icerisinde tiim kirilgan/dezavantajl
gruplar1 ve yetiskin magdurlar1 kapsayan AGO’larin kurulmaya bas-
lanmasi, CiMlerin 71 ili; adli goriisme odalarmnin 81 ili kapsayacak
sekilde yayginlasmasi hatta bazi adliye saraylarinda ek adli gortisme
odalarmin agilmasi ayrica bazi ilce adalet saraylarinda adli goriisme
odalarinin kurulmasi olumlu bir gelismedir.”

B. Cocuk izlem Merkezleri

1. Cocuk izlem Merkezlerinin Kurulusu

Saglik Bakanlig1 tarafindan olusturulan ve bu Bakanliga bagli sag-
lik kuruluslarinin biinyesinde yer alan CiM’ler, magdurlarn korun-
masina yonelik kurumsal anlamda yeni hizmet modellerinden birisi-
dir.”

7 Tkincil magduriyet; su¢c magdurlarmin yasadiklari ilk magduriyet yani sugun

olusturdugu magduriyetten sonra, toplumdan veya devlet kurumlarindan gor-
diikleri tepki ve muamelelerin; sosyal, psikolojik ya da ekonomik anlamda, ken-
dilerinde travma yaratmasi durumudur. Bkz. Bayram Erzurumluoglu, “Avrupa
Birligi Normlarinda Magdur Haklarinin Korunmasi”, Polis Bilimleri Dergisi, Y.
2009, C.11,S.4,s.77.

7 Aydin, a.g.t, s. 179.

7 Samar/Urhan, a.g.m, s. 935-936; Murat Aydm, AGO Uygulamasi Icin Temel
Hukuk Bilgisi, Adalet Bakanlig1 Egitim Kitabi, Ankara, 2018, s. 41. (Kis. A.g.e);
Aydin, a.g.t, s. 179; Fatih Yaman/Sevval Vatansever, “Adli Goriisme Odalarinin
I@levselligi Uzerine Bir Calisma: Bursa Adliyesi”, Avrasya Uluslararast Aragtirmalar
Dergisi, C. 10, S. 31, (Haziran-2022), s. 189.

76 Umut Haydar Coskun, “Yetiskin Cinsel Su¢ Magdurlarinin Adli Gériisme Odast

Gereksinimi”, Tiirkiye Adalet Akademisi Dergisi, Y. 2024, S. 57, (Ocak-2024), s. 283.

Aydin, a.g.e, s. 41; Aydin, a.g.t, s. 179.

77
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Ogzellikle cinsel istismara ugradig: siiphesi bulunan ¢ocuklar hak-
kinda yapilacak olan adli, tibbi ve sosyal islemlerin tek cat1 altinda
alaninda uzmanlasmus nitelikli personel tarafindan ayn giin iginde ve
tek seferde tamamlanmasini saglayarak ¢cocugun ikincil magduriyetini
en aza indirmek amaciyla ilk olarak ABD’de Child Advocacy Centers
(CAC) adinda merkezler olusturulmustur. Ulkemizde ise bu merkez-
ler, Cocuk izlem Merkezleri adiyla Saglik Bakanligia bagli olarak ku-
rulmustur.”

2010 yilinda bu konuda ilk adimlar Saglik Bakanligi'nin, Adalet
Bakanligi'nin, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi'nin, Milli Egitim
Bakanligi'nin ve tiniversitelerin koordineli ¢alismalarimin sonucunda
atilmis, adalet saraylarindan bagimsiz ortamlarda gocuk cinsel sug
magdurlarina yénelik CIM kurulmaya baglamistir.” Ulkemizde yeni
olan bu uygulama, ilk CIM’in 2010 yilinda Ankara’da pilot uygulama
olarak kurulmasi ile hizmete baslamistir.®

7% Mehmet Zafer Danis/Metin Aygiin/Mehmet Karasu/Yasemin Danis, “Co-
cuk Izlem Merkezleri ve Sosyal Hizmet”, Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi,
Y. 2019, S. 89, s. 522; Ozlem Bag/Sevay Alsen, “Cocugun Cinsel Istismarinin
Degerlendirilmesinde Yeni Model: Cocuk izlem Merkezleri”, Izmir Dr. Behcet
Uz Cocuk Hastanesi Dergisi, Y. 2016, C. 6, S. 1, s. 10; Cocuk izlem Merkezle-
ri Turkiye Raporu, Trabzon Barosu Cocuk Haklar1 Komisyonu, Nisan-2015,
Trabzon 2015, s. 4; Feride Sahin, “Cocuk Izlem Merkezi Calisanlarinin Cocuk
Istismar1 ve Thmal Konusundaki Deneyimleri: Bir Kalitatif Calisma”, Erzurum
Teknik Universitesi Saglik Bilimleri Enstittisti, (Yayimlanmamis Yiiksek Li-
sans Tezi), Erzurum, 2024, s. 16; Kathleen Coulborn Faller/Vincent ]J. Palusci,
“Children’s advocacy centers: Do they lead to positive case outcomes?”, Child
Abuse&Neglect, 2007, 31 (10), s. 1021-1029. https:/ /www.sciencedirect.com/
sdfe/pdf/download/eid/1-s2.0-50145213407002517 / first-page-pdf ~ (Erisim
tarihi: 13.02.2025)

7 Coskun, a.g.m, s. 290; Ayse Dolunay Sarica/ Umut Haydar Coskun, “Cinsel Istis-
mar Olgularinda Adli Gortisme Odalarmin Kullanimi: Hakim, Avukat, Uzman ve
Magdur Goriisleri”, Ceza Hukuku ve Kriminoloji Dergisi, Y. 2020, C. 8, S. 1, (May1s
2020), s. 6.

8 Camak Yanpar, a.g.t, s. 70; Sahin, a.g.t, s. 16; Giilgin Orhan/Betiil Ulukol/Hayri
Canbaz, “Cocuk izlem Merkezi Modeli ve Bu Modelde Gozlenen Sorunlar”, Kriz
Dergisi, Y. 2019, C. 27, S. 3, s. 179; Biisra Sariyar, “Bir Cocuk izlem Merkezinin
Tkincil Travmay1 Azaltict Yondeki Etkisinin Arastirilmast: Antalya Cocuk Izlem
Merkezi Ornegi”, Actbadem Mehmet Ali Aydinlar Universitesi Saglik Bilimleri
Enstittisti, (Yayimlanmamus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2023, s. 25.
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2. Cocuk izlem Merkezlerinin Yasal Mevzuat1

CIM’lerin kurulus ve isleyisi konusundaki ilk diizenleme, Basba-
kanligin 04.10.2012 tarihli ve 28431 say1l1 Resmi Gazete’de yayimlanan
genelgesidir.®’ Bu genelge ile CIM’lerin kurulusu ve isleyisi bakimin-
dan temel ilkeler ortaya konulmustur.*

HSYK'nin 18.10.2011 tarihli ve 10 No'lu “Sorusturma Usul ve Esas-
lar1” konulu Genelgesi'nin “Sonu¢” boltimiintin 48’inci maddesinde,
“... ozellikle cinsel istismar sucunun magduru olan ¢ocuklarin etkin bir se-
kilde korunmalarimin saglanmas, ikincil magduriyetlerinin onlenmesi, adli
ve tibbi islemlerin bu alanda eitimli kisiler tarafindan tek seferde yapilmasi
ve istismart onleyici tedbirlerin alinmast amaciyla Saglik Bakanlhigina bagh
hastaneler/kurumlar biinyesinde kurulan cocuk izlem merkezlerinde sorus-
turma islemlerinin yapilmasimin saglanmas1” hususuna yer verilmistir.
Keza HSYK'nin 11.02.2012 tarihli ve 8134 sayili “Universitelerin Cocuk
Koruma Birimleri ve Merkezleri” konulu duyurusu ile 07.01.2013 tarihli
ve 409 say1l1t “Cocuk izlem merkezleri” konulu yazist da CIM'ler ile ilgili
olup, bu konuda gerekli dikkat ve 6zenin gosterilmesi tiim Cumhuri-
yet bassavciliklarindan talep edilmistir.®

Ayrica Basbakanligin 04.10.2012 tarihli ve 28431 sayili Resmi
Gazete’de yaymmlanan “Cocuk Izlem Merkezi (CIM)” konulu 2012/20
No'lu Genelgesi'nde, CIM'lerin isleyisi hususunda ana ilkelere yer
verildigi belirtilerek, tiim hékimlerden ve Cumhuriyet savcilarindan
islemlerin CIM’lerde gerceklestirilmesi istenilmistir.®* CiM'lerin kurul-
mas1, 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu m. 3/1-a.1’"de “Korunmaya
fhtiyaa Olan Cocuk”® olarak nitelendirilen su¢ magduru ¢ocuklarinin
haklarini koruma bakimindan ¢ok énemlidir.

81 fshak Aydemir/Fayik Yurtkulu, “Cocuga Yonelik Cinsel Istismarla Miicadelede:
Cocuk izlem Merkezi”, Ankara Saglik Bilimleri Dergisi, Y. 2012, C. 1, S. 2, 5. 162.

8 Aydin, a.g.t, s. 183.

8 Fadime Yiiksel/Niliifer Keser/Elif Odabas/Go6zde Bahar Kars/Fayik Yurtkulu/
Filiz Daskafa/Fatma Arslan/Emine Cayrat, “Cocuk Istismar1 ve Cocuk izlem
Merkezleri”, Tibbi Sosyal Hizmet Dergisi, Y. 2013, S. 2, s. 20; Sartyar, a.g.t, s. 27.

8 Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 179-180.

8 5395 sayili CKK m. 3/1-a.1: “Korunmaya Thtiyaci Olan Cocuk: Bedensel, zihinsel,
ahlaki, sosyal ve duygusal gelisimi ile kisisel giivenligi tehlikede olan, ihmal veya
istismar edilen ya da su¢ magduru ¢ocugu ifade eder.”
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3. Cocuk Izlem Merkezlerinin Fiziki Yapisi ve Isleyisi

Saglik Bakanligi'na bagli hastane biinyesinde fiziki olarak disari-
dan bakildiginda hastanenin diger béliimlerinden ayirt edilemeyecek
sekilde dizayn edilen, i¢ donanimu itibariyle de adli ve tibbi anlamda
gerekli biittin islemlerin yapilmasma, cocuklarm kendilerini giivende
hissetmelerine olanak saglayan CIM'ler; “cocuk dostu” ortamlar olarak
olusturulmustur.t® CIM’de adli gortisme odasi, aile goriisme odasi,
kiictik yas icin oyun odasi, ergen icin dinlenme odasi, muayene odasi,
adli gortismenin yapildig1 oda, tibbi muayene odasi, aile bekleme oda-
s1, savci odasy, idari oda, mutfak, lavabo ve banyo bulunmaktadir.®”

CiM’ler, yedi giin yirmi dort saat (7/24) esasma gore hizmet ve-
ren kurumlardir.®* Kurumda adli goriismeci, aile goriismecisi, Aile ve
Sosyal Hizmetler il Mudiirliigii temsilcisi, hemsire, sorumlu hekim
hizmet vermektedir.*” Ayrica adliyeden gorevlendirilen bir Cumhuri-
yet savcisi ile barodan gorevlendirilen bir avukat da adli gortismenin
yapilacagi giin kurumda hazir bulunmaktadir.”” CIM’in gorevi, cinsel
istismara ugradig1 konusunda stiphe oldugu durumlarda stipheye va-
kif olan ilgililerin durumu ivedilikle kolluk kuvvetine iletmesi, kolluk
kuvvetlerinin de magdur olma siiphesi tasiyan cocugu, hicbir gortisme
yapmadan sivil bir ekip ve aragla CIM’e ulastirmasiyla baslamakta-
dir.”* Cocugun cinsel istismara maruz kaldigina iliskin ihbar1/sikayeti
alan Cumhuriyet savcisi, emrindeki adli kolluk gorevlilerine ¢ocukla
hicbir gortisme yapilmaksizin sivil ekip ve arag ile cocugu ilk olarak
CiM’e getirmeleri talimatim verir. CiM’e getirilen ¢ocuk, CIM’in bek-
leme alaninda uzmanlarca 6n goriismeye alinir. CiM’de magdur ¢ocuk
ile 6n goriisme yapilirken diger taraftan alaninda uzman olan personel

$  Canan Topdemir, “Istismar Magduru Cocugun Korunmasmnda Bir Uygulama:
Cocuk Izlem Merkezi (CIM)”, Anadolu Bil Meslek Yiiksekokulu Dergisi, Y. 2016, S.
43, s. 6; Yiiksel/Keser/Odabas vd., a.g.m, s. 20; Danus/ Aygiin/Karasu vd., a.g.m,
s. 523,

%  Topdemir, a.g.m, s. 16.

%  Bag/Alsen, a.g.m, s. 11; Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 181, s. 185; Aydemir/
Yurtkulu, a.g.m, s. 157; Camak Yanpar, a.g.t, s. 72; Aydin, a.g.t, s. 184; Sahin, a.g.t,
s. 17; Sarica/ Coskun, a.g.m, s. 6; Sartyar, a.g.t, s. 28.

% Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 180.

% Aydemir/Yurtkulu, a.g.m, s. 157; Camak Yanpar, a.g.t, s. 72-73.

%1 Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 179-180; Topdemir, a.g.m, s. 7; Sariyar, a.g.t, s.
26.
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tarafindan aile goriisme odasinda ¢ocugun birinci dereceden yakini ile
goriisme yapilir.”? Ardindan adli goriisme stireci baslar. AGO’da kayit
yapilmaktadir ve bu odadaki siirece Cumhuriyet savcisi, avukat, aile
goriismecisi ve Aile ve Sosyal Hizmetler temsilcisi de katilmaktadir.
Adli, psikiyatrik, tibbi ve sosyal bakimdan ¢ok yonlii olarak degerlen-
dirilen cocuk magdurdan elde edilen tiim bilgiler, rapor haline getiri-
lip ses ve goriintii kayitlari ile birlikte ilgili Cumhuriyet bassavciligina
gonderilir.”

4. Cocuk izlem Merkezlerinin Kurulmasinin Amaglar

Cinsel istismara ugrayan ¢ocugun incelenmesi ve tedavisi asama-
sinda merkez tarafindan gerekli goriilen saglik, egitim, kolluk kuvvet-
leri, hukuk ve adalet sistemi gibi isbirligi yapilmasi gereken diger kamu
kuruluslari ile esgiidiim iginde hizmet saglanmasi, cocuga hukuki yar-
dim yapilip cocugun haklar: savunulurken ikincil travmanin 6nlenme-
si, merkezde olusturulacak giivenli ve cocuk dostu ortam ile cocuktaki
travmanin etkilerinin azaltilmasi, korunma altina alinmasi gereken
olgularda, cocugun giiven i¢inde kalabilecegi uygun bir ortam sagla-
nincaya kadar gegici bir siire barinma, beslenme, giyim, saghk ve gii-
venlik gereksinimlerinin karsilanmasi, ailenin yasadigi travmanin ve
yasanan olayin saglikli degerlendirilmesi amaciyla aile ile goriistilmesi
ve ailenin ilk damismanlik gereksinimlerinin karsilanmasi, CiM’lerin
kurulus amaclarindandir.”

5. Cocuk izlem Merkezlerinin Paydas Kurumlarla Isbirligi

Saglik Bakanlhigina bagh Il Saghk Miudiirliikleri btinyesindeki
hastanelerde kurulan Cocuk Izlem Merkezleri; Adliyeler (Cumhuriyet
Bagsavciligy, ilgili Mahkemeler, Adli Goriisme Odalari, Adli Destek ve
Magdur Hizmetleri Midiirliikleri), Baro, il Emniyet Mudiirlagi (Co-
cuk Sube Miudurlugii), Jandarma Cocuk Kisim Amirligi, Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Il Mudurligd, i1 Saghk Mudarligt, 11 Milli Bgi-
tim Mudtrligu, ilde mevcut ise Cocuk Koruma Merkezleri ve ¢ocuk
odakli calisan sivil toplum kuruluslari ile koordinasyon icerisinde faa-

%2 Topdemir, a.g.m, s. 9.
% Yiiksel/Keser/Odabas vd., a.g.m, s. 21.
% Topdemir, a.g.m, s. 5; Sartyar, a.g.t, s. 26.
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liyet gostermektedir.” Dolayistyla sivil toplum kuruluslarinin tecriibe-
lerinden de en {ist diizeyde yaralanmak igin ¢alismalar yapilmalidir.”
Bunun yani sira her il bazinda belirli araliklarla il Valiligi koordina-
torliiguinde, CIM ve cocuk odakli calisan diger kurumlarin temsilcileri
bir araya gelerek; cocugun yiiksek yararma ve CIM’deki mevcut ya da
olas1 aksakliklar veya gelistirilmesi gerekli alanlar tizerine il koordi-
nasyon kurulu toplantilar1 gerceklestirilebilmektedir.””

6. Cocuk Izlem Merkezleri Siirecinde Yasanan Sorunlar ve
Coziim Onerileri

a. CiM’le Tlgili Mevzuat Eksikligi

CIM’lerin kurulusu, yukarida da belirtildigi tizere; HSYK'nin
18.10.2011 tarihli Genelgesi ve 07.01.2013 tarihli yazis1 ile olmus
ve CMK’da 2019 yilinda bu merkezlerden bahsedilmistir. Ancak
bugiin bile CiM’lerde yapilacak adli islemlerin usuliini gosteren
bir yonetmeligin olmamasi, biiytik bir eksikliktir. Bu durum uygu-
lamada farkliliklar olusturdugu igin CiM’lerde hangi gorevlilerin
bulunacagini belirten, bu gorevlilerin gorev tanimlarini agiklayan,
CIM’de yapilacak islemlerin usul ve esaslarini belirleyen bir yonet-
melige ihtiya¢ vardir.”® Ciinki CIM ile ilgili bir yonetmelik, hem
CIM’de gorev yapan personelin gérev tanimi ve sorumluluklarinda
iller arasi farkliliklar yasanmasinin éniine gegilmesi hem de paydas
kurumlarin rol ve sorumluluklarinin net sekilde belirlenmesine kat-
ki saglayacaktir.”

b. CiM’lerin Ulke Genelinde Yayginlagamamasi

CIM’lerin tilkemizde heniiz tiim illerde yaygimnlastirilamamasi, bu
merkezlerin verdigi hizmete ulasmada bazi sikintilara sebebiyet ver-
mektedir. Bu nedenle; her ilde CIM olmamasi, merkezin konum ola-
rak sehrin ¢ok disinda kalmasi gibi nedenler gtz ontine alindiginda
CIM'lerin bir an 6nce bulunmayan illerde kurulmast ve iilke genelinde

% Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 180.

% Cocuk Izlem Merkezleri Tiirkiye Raporu, Trabzon Barosu Cocuk Haklar
Komisyonu, Nisan-2015, Trabzon 2015, s. 17.

Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 181.

% Camak Yanpar, a.g.t, s. 127; Sartyar, a.g.t, s. 74.

% Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 183.
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yayginlastirilmasi'” konusundaki calismalarin hizlandirilmas: gere-
kir 1

Istanbul gibi biiyiik sehirlerde CIM sayisiin yetersiz olmast da
bir sorun olup, CIM sayilarinin ve buna bagl olarak personel sayisiin
niifusun yogun oldugu il ve ilgelerde artirilmasi, hig stiphesiz bu bii-
yiik kargasay1 ortadan kaldiracaktir.'*

c. CIM’lerin ve Cocugun Bulunabilecegi Diger Mekanlarin Fizi-
ki Kosullarinin Yetersizligi

Magdur gocuklarin CIM, karakol, savcilik ve durusma salonu
gibi mekanlarda stipheli, sanik veya bunlarin yakinlari ya da mahre-
miyet duygularin1 zedeleyici sekilde yabanci kisilerle bir arada bulu-
nabildikleri gozlenmistir.'® Zaten tilkemizde su¢ magduru ¢ocuklar
ile gorusmeler cocuk mahkemeleri, bakim ve sosyal rehabilitasyon
merkezleri, hastane biinyesindeki cocuk koruma merkezleri ve cocuk
izlem merkezleri gibi gesitli kuruluslarda yapilmaktadir.'™ Cocugun
CIM binasindan cikarilarak bazi islemlerin yapilmasi icin baska bir
yere gotiiriilmesi, CIM'lerin tek cat1 altinda biittin islemlerin tamam-
lanmas1 amacina heniiz ulasamadigini gostermektedir.'®

Uygulamada, durusma salonlarinin fiziki kosullarinin da magdur
¢ocugun ihtiyaclarma cevap vermedigi goriilmektedir. Cocugun goz
hizasinin ¢ok tistiinde bulunan kiirsti, hakimlerin giydigi ctibbe, du-
rusmada ctibbe giyen hakim ve Cumhuriyet savcisi sayisinin fazlali-
g1, sanigin bulundugu kapali ve kiictik alan, cocuk i¢in baslica stres
kaynaklar1 olup, bu durumlarin ¢ocugun kendisini ifade etmesine

10 29.11.2024 tarihi itibari ile Cocuk izlem Merkezi bulunan il sayis1 71’dir. Bu 71
ilden sadece Istanbul’da birden fazla (Basaksehir, Pendik, Sisli ve Bakirkoy’de ol-
mak tizere dort ilgesinde), diger bulunan illerde ise birer tane CIM mevcuttur.
Bkz. Saglk Bakanligi Cocuk Izlem Merkezi Listesi (2024) https:/ /khgmsaglikhiz-
metleridb.saglik.gov.tr/TR,43119/ cocuk-izlem-merkezi-cim-listesi.html  (Erisim
tarihi: 18.01.2025)

Camak Yanpar, a.g.t, s. 99.

Topdemir, a.g.m, s. 7.

Zeynep Tekin Babug, “Ceza Adalet Sistemi Icerisinde Magdur Cocuklarin Tkincil
Magduriyeti”, Sosyoloji Arastirmalar: Dergisi, Y. 2020, C. 23, S. 2, (Ekim-2020), s.
339.

14 Gamze Eriikcii/Emrah Akbas, “Magdur Cocuklarla Adli Miilakat Teknikleri”,
Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi, Y. 2013, C. 24, S. 1, (Nisan-2013), s. 202.

Camak Yanpar, a.g.t, s. 97.
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engel olabilecegi gbz 6ntinde bulundurulmalidir.'® Dolayistyla bu so-
runlar, magdur ¢ocugun stireg iginde bulunabilecegi s6z konusu fiziki
mekanlarin giines 15181 alacak sekilde, cocuk dostu olacak ve cocugun
tistlin yararini koruyacak tarzda mimari projesinin ¢izilmesi ve dizayn
edilmesi ile ¢oziilebilecektir. Bu baglamda, CiM’lerde cocuklar icin
acik hava oyun ve uygun spor alanlar1 da yapilmalidir.

d. CiM’lerdeki Nitelikli Personel Eksikligi ve CIM Personelinin
Yasadig1 Sorunlar

CiM’lerde istihdam edilmesi gereken adli tip uzmani, ¢ocuk ve
ergen psikiyatristi, adli gortismeci gibi nitelikli eleman ihtiyac1 da
bir an 6nce giderilmelidir."”” Ctinkii Tiirkiye’deki cocuk ve ergen ruh
saglig1 ve hastaliklar1 uzman sayisi yetersiz oldugu icin CIM’e gelen
magdurlarin ilk degerlendirmelerinin bazen yapilamadigi, bazen de
randevu ile gergeklestirildigi bilinmektedir."® Ayrica merkezlerde
gorevlendirilecek personelin gerekli donanim ve hizmet ici egitimin
stirekliligi onem kazanmaktadir.'”

CIM’de gorev yapan adli goriismeciler; psikolog, psikolojik da-
nisman, ¢ocuk gelisimi uzmani, sosyal hizmet uzmani, hemsire (lisans
mezunu) veya doktor gibi meslek gruplarindan birine mensup olan
ve Saglik Bakanlig: tarafindan onaylanmais olan “Cocukla Adli Goriisme
Sertifika Egitimi”ni almus kisilerdir’. CIM’lerde gorev yapan adli go-
riismeciler igin en biiytik stres kaynagi, her giin cocuklardan isittikleri
korkung istismar olaylarma iliskin anlatimlardir. Iste dolayli travma,
tikenmislik veya sefkat yorgunlugu olarak da ifade edilen ikincil trav-
matik stres, cocuk koruma calisanlari, adli goriismeciler gibi profes-
yonellerin istismara ugramis ¢ocuklarla ve aileleriyle galisirken stres
yasamast durumunda ortaya cikabilir.'!

106 Tekin Babug, a.g.m, s. 341.

107 Yiiksel /Keser/Odabas vd., a.g.m, s. 22; Topdemir, a.g.m, s. 13.

%8 Orhan/Ulukol/Canbaz, a.g.m, s. 183.

1 Topdemir, a.g.m, s. 22.

0 Sariyar, a.g.t, s. 32.

M Sahin, a.g.t, s. 18; Cheryl Tatano Beck, “Secondary Traumatic Stress in Nurses: A
Systematic Review”, Archives of Psychiatric Nursing, 2011, 25 (1), s. 1-10. https:/ /
www.psychiatricnursing.org/article/S0883-9417(10)00058-0/ abstract (Erisim ta-
rihi: 13.02.2025)
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e. Siirekli Degisen Profesyoneller ve Tekrarlanan Islemler Sorunu

Magdur cocuklarla yapilan gortismelerde, ¢ocuklarin gortisme
yaptiklar kisilerin her asamada sik sik degistigi, magdur cocuklarin
kendileri ile temas eden aktorlerin rollerini yeterince anlayamadikla-
11 ve siireg igerisinde stirekli sekilde desteklenmedikleri goriilmekte-
dir. Iste bu durum; magdur ¢ocugun her asamada farkli bir kisi ile
temas etmesine, gercekten desteklendigine dair inancinin azalmasi-
na, adli sisteme giiven duyamamasina yol agmaktadir."* Farkli adli
gortismecilerin/sosyal galismacilarin, ¢cocuklarla ¢ok sayida goriisme

yapmalar1 nedeniyle cocuklar, hikdyelerini defalarca anlatmak zorun-
da kalmaktadir.'™

Adli stiregte gorev alan adli goriismecilerin/sosyal calismacilarin,
cocugun bu stirecte psikolojik bakimdan korunmasina yonelik ted-
birlerin ve ihtiyaglarmin belirlenmesinde etkili kisiler olmalar1 nede-
niyle'* miimkiin mertebe degismeksizin ayni kisiler olmasina dikkat
edilmesi, gorev dagilimu ile isboliimiiniin yapilmasinda hassasiyet
gosterilmesi onerilmektedir. Ayrica magdur ¢ocugun ilgili mercilerle
ilk kez temasa gectigi andan adli siirecin sonuna kadar cocugun bilgi-
lendirilmesini saglayacak, sosyal arastirmay1 yapacak, siire¢ boyunca
magdur ¢ocugun ikincil magduriyet yasamamasi icin gerekli olan her
turlt destegi saglayacak bir adli destek gorevlisi bulundurulmalidir.
Bunun igin de mevzuatta gerekli diizenleme, en kisa zamanda yapil-
malidir.'®

f. iletisim Sorunlar1

Adli goritisme asamasinda on gortisme icin ayrilan stirenin kisa
olmasi da bir sorundur. Adli goriismeciler, hakimlerin ve Cumhuriyet
savcilarinin bazen is yiikii nedeniyle delil hazirlama stirecini hizlan-
dirdiklarii ve bu durumun da magdurun kendisini yeterince ifade
etmesini engelledigini belirtmektedir. Keza hakimlerin ve Cumhuriyet
savcilarinin gortisme sirasinda sik sik soru sormalar: da adli gortisme-
cilerin konsantrasyonlarinin bozulmasia neden olmaktadir."*

2 Tekin Babug, a.g.m, s. 334.

5 Eriikcti/ Akbas, a.g.m, s. 201; Camak Yanpar, a.g.m, s. 101.
14 Tekin Babug, a.g.m, s. 335.

Camak Yanpar, a.g.m, s. 102.

16 Sahin, a.g.t, s. 19.
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Cocugun beyanlarinin dogruluguna ve nasil davranmasi gerekti-
gine iliskin birtakim 6nyargilar, uygulamada bazen cocugun 6zel ha-
yatina iliskin olumsuz yorumlar yapmaya varan iletisim hatalarina do-
layisiyla ikincil magduriyete yol acabilmektedir."” Oncelikle cocugun
sorusturma ve kovusturma evrelerinde muhatap oldugu Cumhuriyet
savcisinin ve hakimlerin, cocugun cinsel istismari sugu ve ¢cocukla sag-
likl1 iletisim konularinda belirli araliklarla meslek ici egitim almalar:
saglanmalidir.”® Ayrica bu egitimler, cocuk istismar1 konularini kap-
samali ve calisanlarin uzmanlik diizeyini artiracak sekilde diizenlen-
melidir®. CIM'lerle ilgili olarak yapilan calismalarda katilimcilar; is-
tismar1 onlemede ailenin 6nemine vurgu yaparak ailelerin cocuklarin
dinlemeleri, sevmeleri, takip etmeleri ve iyi yetistirmeleri gerektigini
belirtmislerdir.”® Bu nedenle; egitim ve bilinclendirme faaliyeti aile-
den baslamalidir. Bu konuda, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, Sag-
lik Bakanligi ile birlikte kamuoyunun destegini de arkasina alarak uy-
gulanabilir projeler yapabilir ve -farkindalik olusturma adina- kamu
spotlar1 hazirlayabilir. Ornegin; halka acik cesitli etkinlikler, seminer-
ler, paneller diizenlenebilir, brostirler bastirilip dagitilabilir.

Soz konusu iletisim hatalarini 6nlemenin yolu; magdura saygili
ve hassas yaklasilmasi, magduru suglayici ve onun itibarmni zedeleyici
bir dil kullanilmamasi, magduriyetinin hafife alindigin1 hissettiren bir
tutum ortaya konulmamasindan,'* bu siiregte gorev alan tiim profes-
yonellerin (adli gortismeci, sosyal ¢alismaci, kolluk gorevlileri, hakim,
Cumbhuriyet savcisi ve avukat) iletisim becerileri ve teknikleri konu-
sunda egitilmelerinden gecmektedir.

g. Biirokratik Engeller

CIM’de gorev yapan personelin sorunlarinin tespitine yonelik bir
saha calismasinda, CIM’de karsilasilan sorunlar arasinda biirokratik
engellerin oldugu hususuna yer verilmistir. Katiimcilarmn biirokratik
engeller ile ifade etmek istedikleri konu ise, kurumlarin s6z konusu
soruna ¢oziim bulma konusunda gosterdikleri direngtir. Soyle ki bir

17 Tekin Babug, a.g.m, s. 335.
18 Camak Yanpar, a.g.m, s. 128.
9 Sariyar, a.g.t, s. 92.

120 Sahin, a.g.t, s. 49.

121 Tekin Babug, a.g.m, s. 335.
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arac-gerecin bozulmasi veya bakimina ihtiya¢ duyulmasi halinde biin-
yesinde bulunduklari hastanelerden bunlarin bakimi veya yenilen-
mesi icin yeterli odenek ayrilmadigi, CIM igin ise ayrica bir 6denek
olusturulmadig: katilimcilar tarafindan belirtilmistir. Katilimcilar, bu-
nun gerekcesinin maddi getirisi olmadigindan hastane yonetimlerinin
CiM’leri geri plana atmalar1 seklinde ifade etmislerdir.'?

C. Adli Goriisme Odalar1

1. Adli Goriisme Odalarinin Kurulusu

CIM’lerin her ilde olmamasi, bazi mahkemelerin CIM’den bagimsiz
bir sekilde cinsel su¢ magdurunu ikinci kez dinlemek istemesi, yetiskin
magdurlarn varhigi ve CIM'in kapsamadig cinsel su¢ disindaki bazi sug
magdurlarimn adli gortisme odasinda beyaninin alinmak istenmesi, yeni
bir gereksinimi dogurmustur.'® Iste bu ihtiya¢ dogrultusunda AGO, Ada-
let Bakanlig1 ile UNICEF is birliginde 2012-2014 yillar1 arasinda ytirtitiilen
“Cocuklar i¢in Adalet Projesi” sonucunda olusturulmustur.'*

Adalet Bakanligi'nin 2015-2019 Stratejik Plani’'nda yer alan “Cocuk
adalet sisteminde cocugun etkin korunmast igin gerekli dnlemlerin alinmast ve
kurumlar arasi isbirliginin giiclendirilmesi”, “Cocuklara yonelik adli stireclerde
ozel onlemlerin etkin hile getirilmesi”, “Aile ici siddetle miicadelede koruma ve
sorusturmanin etkinliginin artirilmas1” amacina uygun olarak, adliye saray-
larmin i¢inde Magdur Haklar1 Daire Baskanligi'na baglh Adli Goriisme
Odalar1 kurulmaya baslanmustir.'* Baslangicta gocuklarin ifade ve beyan-
larinin uygun kosullarda alinmas: amaciyla 23 ilde ve 25 adliyede SEG-

BIS uyumlu “Cocuklarla Adli Goriisme Odas:” kurulmustur.'” Halihazirda

122

Sariyar, a.g.t, s. 68, s. 69.

12 Samiye Cilem Bilginer/Deniz Caliskan, “Cocugu [stismardan Korumada Yeni
Bir Yaklasim: Cocuk Izlem Merkezleri”, I¢c. Yasemin Karaman-Kepenekci, Pelin
Taskin (ed.), “Prof. Dr. Emine Akyiiz'e Armagan: Akademisyenlikte 50 Y1l, Cocuk
Haklari, Egitim Hukuku, Vatandashik Egitimi”, Pegem Akademi Yayinevi, Anka-
ra 2018, s. 119; Coskun, a.g.m, s. 290.

Fahri Gokcen Taner, “Kirilgan Magdurun Beyanimin CMK'nin 236. Maddesi Uya-
rinca Alinmasi ve Uygulanan Ozel Usuller Karsisinda Savunma Hakkinm Denge-
lenmesi”, Tiirkiye Barolar Birligi Dergisi, Ankara 2021, S. 153, s. 19.

1% Sarica/Coskun, a.g.m, s. 6-7.

126 Goktan Kogyildirim, Adli Gortisme Odalar:: Genel Bilgiler ve Akis, Adalet Bakan-
l1ig1 Yayini, Ankara 2018, s. 5.
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Ttirkiye’de 81 il adliyesinin tamaminda ve baz ilce adliyelerinde AGO
kurulusunu tamamlamus olup, faaliyetlerini stirdiirmektedir.'*

2. Adli Goriisme Odalarinin Yasal Mevzuati

63 sayili CBK m. 8'de “Adli goriisme odalar:” diizenlemesi yer al-
maktadir. CBK'nin bu hitkmiine dayanarak mevzuat alaninda iki ge-
lisme yasanmustir. Bunlardan ilki; 24.02.2017 tarihli Adalet Bakan1 ona-
y1ile Adli Gortisme Odalar1 Yonetmeligi yiiriirliige girmistir.’”® Daha
sonra, Adalet Bakanligi Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi
Baskanligi'min “Adli Goriisme Odalar:” konulu 01.4.2021 tarihli ve 176
No'lu Genelgesi ile uygulamada AGO’larin nasil olacag ve sorustur-
ma ve kovusturma evresinde bu odalardan nasil yararlanilacag: hu-
suslarina yer verilmistir. Ikincisi ise; ADMHY yurtirlige girmistir. Bu
yonetmeligin 47'nci maddesinden itibaren baslayan besinci bolumii,
AGO konusuna ayrilmustir.

Belirmekte yarar var ki; AGO kurulmasinn asil dayanag: 63 sa-
yili CBK m. 8 ve ADMHY m. 47’de yer almaktadir. ADMHY nin 47
vd. maddelerinde AGO’larin isleyisine iliskin hiiktimlere yer veril-
mistir. Ancak s6z konusu yonetmelikte AGOY un yiiriirliikten kaldi-
rilacagina dair bir hitkim bulunmadigindan bu yonetmeligin hélen
yiirtirliikte oldugu soylenebilir.'”® Ancak sonradan yiiriirlige giren ve
ayni konuda hiikiimler iceren ADMHY'nin, 24.02.2017 tarihli AGOY
hiikiimlerini zimni olarak yiirtirlikten kaldirdig1 goriisiindeyiz.™
ADMHY m. 47’de AGO’larin amaci ve yontemi vurgulanmis ancak
AGO'nun tanimina yénetmelikte yer verilmemistir. Ogretide ise AGO;
“Adliyenin yetiskinlerin yogunluklu bulunduklar: ana boliimlerinden uzak
ve bagimsiz boliimiinde bulunan, yetiskinler icin olan giris ve ¢ikiglardan ayr
bir yerden girilen, ifade alma odasi, teknik oda (dinleme odast) ve bekleme oda-
st gibi ti¢ ayr1 odadan olugan, adli goriismeci cocukla goriistirken mahremiyet
ve Qizliligi saglamaya elverigli, kayit ve izlemeyi, yargilamanin diger aktérleri
tarafindan adli goriismeci araciligiyla cocuga soru yoneltmeyi miimkiin kilan

127 Bkz. Tirkiye AGO Haritast https:/ /magdur.adalet.gov.tr/Resimler/
SayfaDokuman/24052023161247 AGO %20Harita.pdf (Erisim tarihi: 18.01.2025)

12 Camak Yanpar, a.g.t, s. 77, dipn. 289.

12 Camak Yanpar, a.g.t, s. 77.

Ayni1 yondeki goriis icin bkz. Aydn, a.g.t, s. 194.
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fiziksel kosullara ve teknik donanima haiz giivenli ve izole birimdir” seklinde
tanimlanmustir.'*

3. Adli Goriisme Odalarinin Fiziki Yapisi ve Isleyisi

Adalet Bakanhg: tarafindan olusturulan ve adliye binalarmin
icinde bulunan adli gortisme odalari; “bekleme odasi”, “gortisme oda-
s1” ve “gozlem odasi” seklinde ti¢ kisstmdan olusan 6zel alanlardir.'
AGO’larin genel standartlar;, ADMHY m. 48’de diizenlenmistir. Buna
gore; bekleme odasi, goriisme yapilacak cocugun veya yetiskinin bek-
ledigi ve gerekirse avukatiyla goriisebilecegi bir alandir. Bu oda, fiziki
olarak ¢ocuklarin oyun oynamasina ve yetiskinlerin dinlenmelerine
uygun bicimde tasarlanmistir. Gortisme odasi, adli goritisme uzma-
n1 ve magdur/kirilgan birey gortismesinin yapildig1 ve kameralarin
bulundugu alandir. Daha sade bir tasarima sahip olan bu oda, kame-
ra ve ses sistemleriyle durusma salonuna ve gozlem odasma bagla-
nabilmektedir. Oda icerisindeki tiim cihaz ve donanimlar, kurumsal
isleyiste teknik esgtidiim saglanmasina imkan veren Ulusal Yarg: Ag1
Bilisim Sistemi (UYAP) ile Ses ve Goriintii Bilisim Sistemine (SEGBIS)
tam uyumludur. Gozlem odasi ise; kameralar araciligiyla gortismeyi
takip eden hakim, Cumhuriyet savcisi, avukat ve adli goriisme oda-
st koordinatortiniin bulundugu alan olup, bu gorevliler gerektiginde
mikrofon ya da kulaklik araciligiyla adli gortisme uzmanin araci kila-
rak magdurlara sorularini iletebilmektedirler.'

ADMHY m. 51'de, adli goriismenin yiriitiilmesine iligkin esaslar
belirlenmistir. AGO’larin Cumhuriyet savcis1 veya hakim tarafindan
ifade ve beyaninin 6zel ortamda alinmasi gerektigi veya fail ile ytiz
ytize gelmesinde sakinca bulundugu degerlendirilen kisiler i¢in kulla-
nilmasi esastir.'* Yine bu kapsamda, magdur ve taniklar ile adli siirece

131

Eylem Umit Atilgan/Sedat Yagcioglu/Yasar Cavdar, Cocuklarla Adli Gériisme
Icin Rehber, UNICEF Yaymni, Ankara 2014, s. 8. Diger tanimlar icin bkz. Aydin,
a.g.t,s. 195.

Taner, a.g.m, s. 19; Camak Yanpar, a.g.t, s. 78; Coskun, a.g.m, s. 291; Sarica/Cos-
kun, a.g.m, s. 7; Samar/Urhan, a.g.m, s. 937; Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 191;
Aydin, a.g.t, s. 196-197.

Bkz. https://magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/agonedir (Erisim tarihi:
19.01.2025); Sarica/Coskun, a.g.m, s. 7; Yaman/ Vatansever, a.g.m, s. 191.

Aydin, a.g.e, s. 43.
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dahil olan ¢ocuklarin yan sira 6zellikle cinsel su¢ magdurlari ile kiril-
gan gruba dahil diger su¢ magdurlarmin ifade ve beyanlarinin alinma-
sinda da AGO'lar kullanilabilir.”*

4. Adli Gériisme Odalarinda Islem Yapilmasina Karar Verme
ve Islem Siireci

AGO’larin kullanilmasina, adli destek planinda yer alan oneri
veya adli destek gorevlisinin, gortisme yapilacak kisinin, vekilinin,
miidafiinin talebi tizerine ya da re’sen ilgili hakim veya Cumhuriyet
savcist tarafindan karar verilebilir.”*¢ Adli islemin AGO’da yapilmasi-
na karar verecek merciin bu karari belli kriterlere gore vermesi gerekir.
Cocuklar s6z konusu oldugunda AGO’nun gerekliligini varsaymak ve
her durumda gocugun yiiksek yarari geregince AGO’yu kullanmak
gerektigi soylenebilir.”” Yetiskinlere iliskin adli islemin yapilmasinda
AGO’'nun kullanilmasina gerek olup olmadig konusunda degerlen-
dirme yapilirken kisinin yas, cinsiyeti ve bedensel kapasitesi nedeniy-
le veya davaya konu sugun niteligi, olayin islenis bi¢cimi, kamuoyunda
yarattig1 etki vb. bir nedenle kisiyi olumsuz etkileyen bir risk faktor,
psikolojisini bozan bir durum ya da “kirilganlik” olup olmadigi, bu ki-
rilganlik durumunun kisinin hazir bulunmasina ya da ifade vermesine
engel teskil edip etmedigi gibi hususlar dikkate alinmalidir.®

ADMHY m. 53'te sorusturma asamasimdaki islemler, m. 54’te ise
mahkeme asamasmdaki islemler belirlenmistir. Sorusturma asamasin-
daki islemlerin gosterildigi m. 53’e gore; ilk olarak sorusturmay ytiriiten
Cumbhuriyet savasmin adli gortisme odalarmin kullamilmasma karar
vermesi halinde yazi isleri personelince UYAP tizerinden randevu almur.
Talebi alan adli gortismeci tarafindan gortisme yapilacak kisi, ifade veya
beyan alma islemine hazirlanir ve ilgili Cumhuriyet savcisia haber ve-
rilir. Sorusturmaya konu olay ve goriisme yapilacak kisiye yoneltilmesi
gereken sorular hususunda Cumhuriyet savcisi ile 6n gortisme yapilabi-
lir. Sorusturma asamasinda CMK m. 52 uyarinca, magdur ¢cocugun veya
durusmaya getirilmesi miimkiin olmayan ve tamikligi maddi gercegin
ortaya ¢ikarilmast agisindan zorunlu olan kisilerin beyaninin almmasi si-

35 Aydin, a.g.t, s. 198.

136 Aydin, a.g.t, s. 198; Kogyildirim, a.g.e, s. 35.
137 Kogyildirim, a.g.e, s. 35.

Kogyildirm, a.g.e, s. 36.
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rasinda gortintii veya ses kaydi aliir. Zorunluluk arz etmeyen hallerde
de gortisme yapilan kisinin tekrar adli stirece dahil edilmesini engellemek
amactyla rizasi dahilinde sesli ve gortintiilii kaydi almabilir.

ADMHY m. 54’deki mahkeme agsamasindaki islemler ise su sekil-
dedir: Gortisme yapilacak kisinin ifade ve beyan alma isleminin adli
goriisme odasinda yapilmasina tensip asamasinda veya durusma si-
rasinda karar verilmesi halinde yazi isleri personelince gecikmeksizin
UYAP tizerinden randevu almir. Cikarilan davetiyede, ifadenin adli
gortisme odasinda alinacagy belirtilerek gortisme yapilacak kisinin ifa-
de giin ve saatinde adli goriisme odasinda hazir olmasi istenir. Dave-
tiyelere adli goriisme odalarindaki stire¢ hakkinda bilgilendirici metin
veya brosiir konulabilir. ifade veya beyanin adli goriisme odasinda
alacag1 durumlarda, adli gortismeci gerekli islemleri derhal baslatir
ve gortisme yapilacak kisiyi ifade veya beyan alma islemine hazirlar.
Niteligine gore ifade ve beyan alma islemini hakim, bizzat gozlem oda-
sina gelerek yapabilecegi gibi Bakanlik tarafindan kurulan ayn1 anda
ses ve goriintli nakledilmesi yoluyla kisilerin dinlenilmelerine imkan
saglayan sistem aracilifiyla da gerceklestirebilir.

Dosyanin incelenmesi ve 6n goriismenin yapilmasinda izlenmesi
gereken usule gelince; sorusturma veya kovusturma asamasinda UYAP
tizerinden dosya bilgilerinin kendisine iletilmesi tizerine adli gortismeci
dosyay1 inceler. Gortisme yapilacak kisinin aleyhine olmadikca kanu-
ni temsilcisiyle ve gerektiginde muidafii veya vekili ile irtibata gecerek
goriisme yapilacak kisiyle bir 6n goriisme gerceklestirebilir.

Adli goriisme ise ADMHY m. 55'da diizenlenmistir. Adli goriismenin
goriisme yapilacak kisinin yasina, gelisim ozelliklerine ve durumuna
uygun sekilde yapilmasi esastir. Adli goriismenin siiresi ve kapsami
goriisme yapilacak kisinin yarar1 gozetilerek vakanin niteligine gore belir-
lenir. Maddi gercegin ortaya ¢ikarilmasina katki sunulabilecek durumlar-
da, hakim ya da Cumhuriyet savcisi tarafindan gortismeyi izlemek tizere
adli tip gibi farkli uzmanlik alanlarindan kisiler de gorevlendirilebilir. Bu
fikra uyarmca gorevlendirilenler, yapilan gortismeyi gozlem odasindan
veya durusma salonundan takip ederek, CMK m. 66/6’da 6ngoriilen
usule uygun olarak soru yoneltebilirler (ADMHY m. 56).

Adli gortisme sirasinda kullanilacak teknikler ise ayni yonetmeli-
gin 57'nci maddesinde hiikiim altina alinmistir. Gortisme esnasinda,
magdur ile arasindaki fiziki mesafe ve temas, adli goriismeci tarafindan
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magdurun kisisel durumu gozetilerek ayarlanir. Yapilan gortismede
adli gortismeci tarafindan yonlendirici olmayan ve agik uclu sorular
sorulur. Serbest dykiileme, yeniden ifade etme ve yansitma gibi tek-
nikler kullanilabilir. Ozellikle cinsel istismar magduru ¢ocuklarla ya-
pilan adli gortismelerde cocugun ikincil 6rselenmesinin dniine gegmek
i¢in uygun yontemlerden faydalanilir. Gortismeyi takip eden hakim,
Cumbhuriyet savcisi, miidafi, vekil ve diger ilgililer de gortisme yapilan
kisinin 6rselenmesini engelleyecek sekilde gerceklesebilmesi icin gere-
ken 6zeni gosterirler (ADMHY m. 56).

Ozetlemek gerekirse; adli goriisme, AGO'nun goériisme odasinda
yapilir. Gortisme, ilgili mevzuat hiikiimlerine gore sesli ve goriintiilii
olarak kayda almir ve UYAP’a kaydedilir. Ayrica yapilan usuli islem-
ler icin tutanak tutulur.” Cumbhuriyet savcisindan ya da hakimden
gelen talimat tizerine kamera kaydi kapatilir."*® Goriisme sonunda ifa-
de ya da durusma tutanaginin bir 6rnegi imzalanarak taraflara verilir
veya sonradan teblig edilir. Eger gortisme yapilan kisi okuma yazma
bilmiyorsa veya yast kiiciikse, tutanak icerigi kendisine ya da kanuni
temsilcisine adli goriismeci tarafindan anlayacagi bir dille anlatilir.'*!

5. Adli Goriisme Odalar1 Uygulamasinin Amaglar1

AGO’larm; ¢ocugun tstiin yararinin gozetilmesine yonelik cocuk
dostu adli usul ve isleyisi saglamasi, magdurla uygun ortamda ve uygun
bir yontemle gortisme gerceklestirilmesi, ikincil magduriyetin 6nlenme-
si ve magdurun korunma ihtiyacinin tespit edilerek ihtiya¢ duydugu
ilgili hizmetlere yonlendirilmesi gibi amaglar1 vardir."** Bu amaglar dog-
rultusunda AGO uygulamasinin, ceza yargilamasinn asil amaci olan
maddi gercege ulasilmasinin yaninda, magdurlarin ikincil zarar gérme-
sinin dniine gecilmesinde de etkili olmas1 ongoriilmektedir.'*

Adliyelerde magdurlarin ve 6zellikle cocuklarm 6zel olarak olus-
turulan ortamlarda uzmanlar araciligiyla stipheli ve sanik ile ytiz ytiize

139 Aydin, a.g.t, s. 205.

1“0 Aydin, a.g.t, s. 207.

1“1 AGO’dayapilan adli goriismenin isleyisine dair Adalet Bakanlig: tarafindan hazir-
lanan tanitici film igin bkz. https:/ /www.youtube.com/watch?v=XnDobNeytTY
(Erisim tarihi: 27.01.2025)

42 Samar/Urhan, a.g.m, s. 936, Aydin, a.g.t, s. 196.

¥ Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 191.
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gelmeden beyanina basvurulabilmesine imkan saglayan AGO’lar mag-
dur odakli uygulamalarin basinda gelmektedir. Nitekim 7188 say1l1 Ka-
nun'* ile CMK m. 236"ya eklenen dordiincti fikrayla; ifade ve beyaninin
ozel ortamda alinmasi gerektigi ya da stipheli veya sanik ile ytiz ytize
gelmesinde sakinca bulundugu degerlendirilen ¢cocuk veya magdurla-
rin 6zel ortamlarda ifadelerinin alinmasi yontinde diizenleme yapilarak,
AGO kullanimina actkga isaret edilmistir. Ayrica 7532 sayili Kanun'* m.
17 ile ayn1 maddeye eklenen dokuzuncu fikra ile besinci ve altinci fikra-
da belirtilen merkezlerin devlet tiniversiteleri tarafindan da kurulabile-
cegi yoniinde bir diizenleme yapilmistir. Ancak uygulamada cinsel sug
magduru ¢ocuklarinin ifadelerinin bir kez ve saglikli bir sekilde alinma-
sina hizmet etmek amaciyla kurulan bu merkezlerde magdur ¢ocugun
ifadesinin almmasina ragmen, daha sonra tekrar mahkemede alindig:
goriilmektedir. Bu durumun 6niine ge¢mek icin ¢cocugun bu merkezler-
de ifadesi alindiktan sonra tekrar mahkemede ifadesinin alinmayacagt
ve bu ifadenin goriintiilerinin mahkeme heyetince izlenmesinin yeterli
olacagma iliskin bir yasal diizenleme yapilabilir.

AGO’larm kurulmasindaki ama¢ CIM’lere alternatif olusturmak
degildir.¢ AGO ve CIM, birbirini tamamlayan ve destekleyen yeni
hizmet modelleridir.'” AGO'lar, CiM'lerin kapsaminda olmayan ¢o-
cuklara ve diger magdurlara hizmet verilmesi amaciyla olusturulmus
bir modeldir."** AGO’lar 6ncelikle magdur, tanik ve SSC ile kirilgan
gruba dahil yetiskin magdurlara hizmet vermektedir. Bunun yanin-
da sorusturma ve kovusturma evresinde fail ile magdurun ytiiz ytize
gelmesinde sakinca goriilen ya da magdurun beyaninin 6zel ortamda
alinmasi gerektigi diistiniilen her vakada magdurun beyan1 AGO’da
almabilmektedir. Zira her ne kadar AGOY m. 15/1’de yalmizca go-
cuk ve kirilgan magdurdan bahsedilmis olsa da 63 sayili CBK m. 8,
ADMHY m. 47 ve CMK m. 236/4 uyarinca sorusturma ve kovusturma
evresinde fail ile magdurun ytiz ytize gelmesinde sakinca gortilen ya
da magdurun beyaninin 6zel ortamda alinmasi gerektigi diistintilen

144 Bkz. 24.10.2019 tarihli ve 30928 sayili Resmi Gazete.
145 Bkz. 27.11.2024 tarihli ve 32735 say1li Resmi Gazete.
146 Sarica/Coskun, a.g.m, s. 7.

147 Bkz. Adalet Bakanlig1 176 No’lu Genelge.

48 Aydin, a.g.t, s. 193.
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her vakada AGO kullanilmaktadir."* Dolayistyla AGO’lar aile ici sid-
dete ve istismara maruz kalan cocuklar yaninda magduriyet yasayan
diger yetiskin kirilgan gruplara da hizmet sunabilecek bir yap1 ola-
rak islerlik kazanmistir.”™ Hatta hukuk davalarinda -hakimin uygun
gormesiyle- taraf veya tanik olarak yer alan ve diger tarafla ytiz ytize
gelmesinin veya durusma ortaminda bulunmasinin érseleyici oldugu
degerlendirilen kisilere iliskin islemler, AGO’da gergeklestirilebilir."!
Adli gortismeciler, uygulamadaki bazi aksakliklara ragmen AGO'la-
rin, magdurlarin gozetilmesi ve desteklenmesinde 6nemli bir ihtiyact
karsiladigini, sistemin stireg iginde daha da iyilestirilerek suctan etki-
lenen kimselere 6nemli avantajlar saglayacagini belirtmektedirler.'

6. Adli Goriisme Odalar: Siirecinde Yasanan Sorunlar ve
Coziim Onerileri

a. Genel Olarak

AGO siirecinde yasanan sorunlary;, uygulayicilar arasindaki
isbirligi ve esgtidiim eksikligi, hakimlerin ve Cumhuriyet savcilarmin
kirilgan grup konusundaki egitim eksiklikleri, magdurun AGO’da
ifade alinmasina sadece hakimlerin ve Cumhuriyet savcilarinin karar
vermesi, teknik aksakliklar (cihaz bozuklugu, kamera, mikrofon ariza-
lanmasi vb.), bekleme siiresinin fazlalig1 seklinde sayabiliriz.™® Bu so-
runlarin ¢dztimi i¢in adli gortismeye katilan profesyonellerin hizmet
i¢i egitim calismalarinin miimkiin mertebe birlikte yapilmasi, magdur-
la goriisme stirecinde adli goriismeciye daha fazla s6z, yetki ve sorum-
luluk taninmas, goriilen teknik sorunlarin giderilmesi 6nerilmektedir.

b. Is Yiikii Fazlaligi ve Zaman Baskis1

Is yiikii fazlahigidan kaynaklanan zaman baskismin kirilgan grup-
ta yer alan magdur cocuklarin psikolojilerinin diizelmesinde ciddi engel
olusturdugu anlasilmaktadir.” Adli goriismeciler, hakimlerin ve Cum-
huriyet savcilariin is yogunlugu nedeniyle zaman zaman ifade stirecini

149

Camak Yanpar, a.g.t, s. 78, dipn. 293.
0 Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 190.

Bl Aydin, a.g.t, s. 198.

132 Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 199.

133 Samar/Urhan, a.g.m, s. 931.

1 Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 197.
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hizlandirmalar1 nedeniyle magdurun kendisini yeteri kadar ifade ede-
memesine neden oldugunu belirtmislerdir. Bu sorunun ¢dziimii icin de
stirecin saglikli olabilmesi ve istenen hedeflere ulasilabilmesi amaciyla
on gortismenin daha uzun olmasi gerektigi ve mesleki aliskanliklardan
kaynaklanan sorunlarin giderilerek AGO uygulamalarma uyum sag-
lanmas1 konusunda hakimlerin ve Cumhuriyet savcilarimin bu alanda
hizmet i¢i egitim almalarinin gerekliligi ifade edilmektedir."

c. Adli Destek Gorevlisinin Is Taniminin Yapilmamasi

Ayrica 63 sayili CBK ve ADMHY’de kullanilan “adli destek gérevli-
si” kavrami, maalesef biitiin stiregte magdura destek olacak bir destek
gorevlisi olarak tanimlanmamis, Adalet Bakanli1 biinyesinde gorev
yapan pedagog, psikolog ve sosyal calismacilar: ifade eden daha genel
bir kavram olarak kullanilmistir.”*® Oysa magdurun ilgili mercilerle ilk
kez temasa gectigi siirecin basindan sonuna kadar magdurun bilgi-
lendirilmesini saglayacak, sosyal arastirmay1 yapacak, stire¢c boyunca
magdurun ikincil magduriyet yasamamasi icin gerekli destegi sagla-
yacak bir adli destek gorevlisinin gorevlendirilmesi konusunda mev-
zuatta gerekli diizenleme yapilmalidir. Bu baglamda; adli destek go-
revlisinin gorev tanim1 da mevzuatta agik bir sekilde belirlenmelidir.

d. AGO’nun Kullaniminda Yetiskin Magdurlara Yeterince Yer
Verilmemesi

AGQO'da islem yapilmasina karar vermeye yetkili kisi ya da makam,
sorusturma evresinde Cumhuriyet savcisi, kovusturma evresinde ise
mahkemedir. Cocuklar s6z konusu oldugunda, AGO'nun gerekliligini
varsaymak ve her durumda ¢ocugun ytiiksek yarar1 geregince AGO'yu
kullanmak gerektigi soylenebilir.”” Ancak sunu da belirtmekte yarar
var ki; adli gortisme odalari tiim yas gruplarin ve tiim kirilgan gruplar
kapsayacak ve hizmet sunacak sekilde kurulmasina karsin, uygulamada
neredeyse tamamen 18 yas alt1 cocuk magdurlar igin tercih edildigi, 18
yas iistti magdurlar ya da yetiskin kirilgan bireylerin ise bu odalardan
nispeten daha az hizmet aldig1 gozlenmistir.”*® Oysa arastirma bulgular1

1% Samar/Urhan, a.g.m, s. 942-943; Sarica/Coskun, a.g.m, s. 20.
136 Camak Yanpar, a.g.t, s. 101.

137 Kogyildirm, a.g.e, s. 35.

Coskun, a.g.m, s. 292.
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da gostermektedir ki; yetiskin cinsel su¢ magdurlar1 da cocuk magdurlar
gibi cinsel suclardan etkilenebilmekte, tibbi ya da psikolojik destege'™
gereksinim duymakta, toplum tarafindan damgalanmay ise ¢ocukla-
ra oranla daha kuvvetli yasamaktadirlar.'® Nitekim uygulamadaki bu
sorunun tespiti Adalet Bakanligi'nin 01.4.2021 tarihli ve “Adli Goriisme
Odalar1” konulu 176 numarali Genelgesinde de yapilmis ve 7188 sayili
Kanun ile CMK m. 236’ya eklenen dordiincii fikras1 hatirlatilmasinda
bulunularak AGO'nun sadece cocuk ifadelerinde degil, stipheli veya
sanik ile yiiz yiize gelmemesi ya da beyaninin 6zel ortamda alinmas
gerektigi degerlendirilen diger su¢ magdurlarimin beyanlarinin alinma-
sinda da kullanilmasimin gerektigine 6zellikle vurgu yapilmustir.'s!

Keza adli gortisme uygulamalar1 basta ¢ocuk ve kadinlar olmak
tizere kirilgan gruplar icinde yer alan magdurlara yonelik 6nemli bir
kamusal hizmet sunmakla birlikte, {ilkemizin degisim dinamiklerine
bagh olarak, ontimtizdeki siirecte toplumun yasli, engelli yahut miilte-
ciler gibi 6zel ihtiyac sahibi kesimlerinin de AGO uygulamalar1 icinde
onemli bir yer tutacag1 ongoriilebilir.'®>

e. AGO’nun Kullanim Siirecinde Yargi Gorevlilerinin Tutum ve
Davranislari

Adli gortisme esnasinda hakimlerin ve Cumhuriyet savcilarmin
tutum ve davranislar1 da siireci olumsuz etkileyebilmektedir. Nitekim
adli gortisme devam ederken, hakimlerin ve Cumhuriyet savcilarinin
sik sik soru sormalari nedeniyle adli goriismecilerin magdura ve olaya
odaklanamamalarma neden olmaktadir. Keza hakimlerin ve Cumhu-
riyet savcilarinin goriisme sirasinda magdura sormak istedikleri so-
rularmn hi¢ degistirilmeden dogrudan sorulmasinda 1srar etmeleri ve
yargilayici bir dil kullanmalar1 da goriismenin akisini bozan bir diger

1% Mary Louise Stewart/Rita Shackel/Eleanor Freedman/David James Templeton,
“Adult Sexual Assault Patients” Experience of the Physical Examination Compo-
nent of the Medical Forensic Examination: A Scoping Review to Identify Gaps in
the Research Literature”, Y. 2023, C. 24, S. 4, Trauma, Violence, & Abuse 1, s. 17.

10 Wendy A. Walsh/Joan Meunier-Sham, “Using Telehealth for Pediatric, Adoles-
cent, and Adult Sexual Assault Forensic Medical Examinations: An Integrative
Review”, Y. 2020, C. 16, S. 4, Journal of Forensic Nursing, s. 232, s. 239.

161 Bkz. https://magdur.adalet.gov.tr/Resimler/Dokuman/142021084114176noluA
GOgenelge.pdf (Erisim tarihi: 19.01.2025)

162 Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 202.



92  Tirkiye’'de Magdur Haklari ile llgili Kurumsal Yapi ve Yeni Hizmet Modelleri

faktordiir.'®® Bazi saha calismalarinda da katiimcilarin 6zellikle yeni
kusak yargi gorevlilerinin kirilgan gruplara yonelik daha hassas dav-
randiklarini ancak yasl hakimlerin daha sert olduklarini ifade ettikleri
gozlenmistir.’** Bu sorunun ¢dziimii i¢in de hakimlerin ve Cumhuri-
yet savcilariin yogun is yiikiinden kaynaklanan hizli bir sekilde ka-
rar verme baskis1 altinda bulunduklar1 gerceginden hareketle, zaman
ve kriz yonetimi ile ilgili hizmet i¢i egitim ¢alismalarina alinmalarmin
yaninda AGO uygulamalari, kirilgan magdur gruplari ile iletisim be-
cerileri ve magdur haklar1 konularinda farkindalik yaratan ve kendile-
rinde empati uyandiran etkinliklere katilmalar: tesvik edilebilir.

f. AGO’larda Goriilen Teknik Altyap1 ve Fiziki Mekan Sorunlar:

AGO’larin bir kisminda kamera, mikrofon vb. cihaz bozuklugu
sekilinde gortilen bazi teknik sorunlar ile fiziki yetersizlikler, gozlem
odasinda veya durusma salonunda bulunanlarla adli goriismeci ara-
sinda iletisim problemlerinin olusmasi ve magdurun sorulara cevap
vermesinde odaklanma sorunu yasamasi gibi aksakliklara neden ol-
maktadir.’®® Teknik alt yap1 problemleri magdur, adli goriismeci ve
yargl gorevlileri arasindaki iletisimi engelledigi gibi durusmalarin ak-
samasina da sebebiyet vermektedir.'*

Mekansal sorunlara gelince; Eskisehir Adliyesi'nde yapilan bir
saha calismasinda, var olan bir odanin béltinerek AGO yapildig ve
adli goriismecilerin, goriisme odasinin adliyenin diger boliimlerinden
soyutlanamadigini ve ses yalittiminin iyi yapilamadigin ifade ettikleri
tespit olunmustur.'®”

D. Cocuk Koruma Merkezleri

YOK karar1 ile bazi tniversitelerin biinyelerinde olusturulan
CKM'’ler, magdurlarin korunmasima yonelik kurumsal anlamda yeni
hizmet modellerinden birisidir.'®® 2008-2009 yillarinda Tiirkiye Cum-
huriyeti ve UNICEF is birligi ile gerceklestirilen “Once Cocuklar: Co-
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Samar/Urhan, a.g.m, s. 946.

#¢ Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 198.

165 Samar/Urhan, a.g.m, s. 943, s. 952.

166 Yaman/Vatansever, a.g.m, s. 196.

167 Samar/Urhan, a.g.m, s. 944.

Aydin, a.g.e, s. 41; Aydin, a.g.t, s. 179.
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cuk Koruma Mekanizmalarinin Il Diizeyinde Modellenmesi Projesi” kapsa-
minda yapilan ¢alismalar sonucunda, tiniversitelerde “Cocuk Koruma
Uygulama ve Arastirma Merkezleri”nin kurulmasi onerilmistir.'® Bu
merkezlerin kurulma amaci; korunmaya ihtiyact olan veya suga sii-
riiklenen ¢ocuklarin tani, tedavi, korunma ve izlenmelerine dair konu-
larda uygulama ve arastirmalar yapilmasidir.”” Bu gercevede YOK ten
onay alan tiniversiteler, biinyelerinde CKM’leri kurmustur.'”

CKM'nin fiziki yapisi, AGO'daki ve CIM’deki yapiya benzemekte-
dir."”> CKM ekibi; cocuk saglig1 ve hastaliklar1 uzmani, cocuk ve ergen
ruh saglig1 uzmani, cocuk cerrahisi uzmani, adli tip uzmani ve ihtiyag
olan diger uzmanlar ile sosyal hizmet uzmani, hemsire ve sekreterya-
dan olusmaktadir.'”” Bu ekibe olanaklar 6lgiistinde pediatrik radyolog,
ortopedi, beyin cerrahisi, dermatoloji, gz, kulak burun bogaz, plastik
cerrahi, kadin dogum, yetiskin psikiyatrisi ve dis hekimi gibi gerek
duyulan boliimlerden ilgili hekimlerin katilim1 da saglanmaktadur.'
Ayrica ihtiyag duyulmas: halinde barodan bir avukat veya varsa {ini-
versitenin hukuk fakiiltesinden gorevlendirilen bir 6gretim tiyesi de
ekibe hukuki danismanlik yapmak tizere davet edilebilir.'” CIM’in
tiniversite hastanelerinde olusturulmus sekline benzeyen CKM’lere
cocuklar dogrudan basvurabilecekleri gibi adli makamlarin sevki tize-
rine de gidebilirler. CKM’de alaninda uzman hekimlerce ¢cocugun fi-
ziki muayenesinin yaninda psikolojik degerlendirmesi de yapilarak
adli raporu hazirlanmakta, cocugun yiiksek yarar1 goz ¢niine alinarak
¢ocuk i¢in uygun plan (tani, tedavi, izlem) olusturulmaktadir.'”

CKM'’ler bulunduklar ilde ¢ocuklarla iliskili calisan diger bircok
kurumla iletisim halinde olup, isbirligi icinde calisirlar. Bu kurumlar
arasinda Cumhuriyet bassavciligl, kollugun ¢ocuk birimleri (cocuk
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Tolga Dagli/ Mehmet Akif Inanic1, Hastane Temelli Cocuk Koruma Merkezleri igin
Basvuru Kitabi, Thmal ve Istismara Ugrayan Cocuga Biitiinciil Yaklasim, UNICEF
Yaymu, Ankara, 2011, s. 208; Fatmagiil Aslan/Zehra Zerrin Erkol, “Tiirkiye’de Co-
cuk Izlem Merkezleri ve Universite Cocuk Koruma Uygulama ve Arastirma Mer-
kezleri”, Cocuk Istismar1 ve Thmali, Tiirkiye Klinikleri Yaymu, 2021, s. 87.

Camak Yanpar, a.g.t, s. 83.

7t Aslan/Erkol, a.g.m, s. 87.

172 Benzer yondeki goriis i¢in bkz. Aslan/Erkol, a.g.m, s. 87; Camak Yanpar, a.g.t, s. 83.
7 Aydin, a.g.e, s. 50; Aydn, a.g.t, s. 189.

174 Dagh/inama, a.g.e, s. 210; Aslan/Erkol, a.g.m, s. 88; Aydin, a.g.t, s. 189.
Dagh/inamm, a.g.e, s. 210.

76 Aslan/Erkol, a.g.m, s. 87.
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polisi, jandarma ¢ocuk koruma merkezi), baro, cocuk mahkemeleri, il
saghk midirliigi, il sosyal hizmetler mudirlagi, il milli egitim mii-
dirlugt bulunur.”” Kurumlar arasi isbirligi, cocugun ifadesinin tek-
rar alinmasinin engellenmesi, gocugun siireg igerisinde yeniden ikin-
cil magduriyeti yasamasinin oniine gegcilmesi adina gereklidir."”® Bu
sekilde, kurumlar arasinda is birliginin saglanmasiyla cocugun stireg
icerisinde yeniden 6rselenmesi riski en aza indirilmektedir.'”

E. Cocuk Adalet Merkezleri

Cocuk Adalet Merkezi (CAM) uygulamasi ile ¢ocuk agir ceza
mahkemesi, cocuk mahkemesi, Cumhuriyet bassavcilig1 cocuk biirosu
ve ADM’lerin bir arada yapilandirilmas: suretiyle cocuklara yonelik
ttiim adli islemlerin bu merkezde ¢cocuk dostu usuller uygulanarak ye-
rine getirilmesi amaglanmaktadir.'®

Adalet Bakanligi'nca tizerinde galismalar1 devam eden, ¢ocuklara
yonelik biittin adli islemlerin ¢ocuk dostu usullerle tek cat1 altinda ya-
pilmasini hedefleyen CAM; Erzurum’da,'® Bursa’da'® ve Eskisehir’de'®
faaliyet gostermektedir. Bu merkezlerin yaninda, Gaziantep CAM™*
acilmis ancak faaliyetleri hentiz baslamamuistir. Cocuk adalet merkezleri
konusunda hentiz yasal bir diizenleme bulunmamaktadir.'®

Cocuklar hakkinda yapilacak buttin adli islemlerin ¢cocuk dostu
usullerle ve tek cat1 altinda tamamlanmasina yonelik hizmet veren bu
merkezlerde cinsel istismar magduru ¢ocuklarin davalarmin goriilme-

77 Dagl/Inanicy, a.g.e, s. 211; Aydmn, a.g.t, s. 189; Camak Yanpar, a.g.t, s. 84.

78 Aydin, a.g.t, s. 189.

79 Dagli/ Inanici, a.g.e, s. 211.

180 Bkz. https://magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/cocukadaletmerkezine-

dir (Erisim tarihi: 17.01.2025)

Erzurum Cocuk Adalet Merkezi, 20.11.2021 tarihinde acilis1 yapilarak faaliyetleri-

ne baglamustir. Bkz. https:/ /magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/erzurum-

cam (Erisim tarihi: 17.01.2025)

82 Bursa Cocuk Adalet Merkezi, 15.01.2024 tarihinde faaliyetlerine baglanmustir. Bkz. https://
magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay /bursa-cam (Erisim tarihi: 17.01.2025)

83 Eskisehir Cocuk Adalet Merkezi, 08.10.2024 tarihinde faaliyetlerine baslamistir.
Bkz. https:/ /magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ eskisehir-cam (Erisim ta-
rihi: 17.01.2025)

184 Gaziantep Cocuk Adalet Merkezi, 27.8.2021 tarihinde acilis1 yapilmis olup, ku-

rulmasia yonelik ¢calismalar ise halen devam etmektedir. Bkz. https://magdur.

adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ gaziantep-cam (Erisim tarihi: 17.01.2025)

Camak Yanpar, a.g.t, s. 94, dipn. 345.
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si, ayn1 merkezde yer alan adli destek ve magdur hizmetleri mudiirlii-
giince stirecin basinda ¢ocuga bir adli destek gorevlisi atanmasi, hatta
stirecin basindan sonuna kadar yapilacak islemlerin ayni adli destek
gorevlisi tarafindan yerine getirilmesi, cocugun psikolojik degerlendir-
mesinin de bu merkezlerde gorevli psikolog, pedagog veya ¢ocuk psiki-
yatristi gibi uzmanlarca yapilmasi ve ¢ocugun sug sonrasinda tedavi ve
rehabilitasyonunun saglanmasi, hic stiphesiz, cocugun yasadig1 travma-
y1 atlatmasima yardimci olabilecektir.'® Boylece CAM uygulamasi ile;
cocuklara yonelik adli islemler yetiskinlerden ayr1 olarak cocuk dostu
ortamda ytiriitiilecek ve cocuk dostu usuller uygulanarak gerceklesti-
rilecektir. Bunun yaninda, adli siire¢ boyunca adli destek gorevlisinden
etkin sekilde yararlanabilme imkan saglanacaktir. Cocuklar, adli stire-
cin y1pratic etkisinden korunmus olacaktir. Adli birimlerin yan sira di-
ger paydas kurum ve kuruluslarin temsilcileri de s6z konusu merkezde
yer alacagindan, cocuk koruma sisteminin daha etkin ve biittinctil sekil-
de islemesi saglanarak cocugun tistiin yarar1®®” korunmus olacaktir.'®

F. SEGBIS’in Kurulmasi ve Kullanimi

“Ceza Muhakemesinde Ses ve Goriintii Bilisim Sisteminin Kullanilma-
st Hakkinda Yonetmelik”® ile sorusturma ve kovusturma asamasinda
Cumbhuriyet savcisi, hakim veya mahkemece dinlenilmesine gerek
gortilen kisilerin SEGBIS kullamilarak dinlenilmesi, kayda alinmasi,
saklanmasi ile bunun igin gerekli teknik altyapinin kurulmasina ilis-
kin esas ve usuller diizenlenmistir. Bu yonetmeligin 3/1-c maddesin-

186 Camak Yanpar, a.g.t, s.128, s. 129.

87 Cocugun tustiin yarari, c¢ocuklarmn etkilenebilecegi tiim karar ve islemlerde
¢ocugun maddi manevi yararmnin 6ncelikle gozetilmesi olarak tanimlanabilir.
Tiirkiye'nin de taraf oldugu Lanzarote Sozlesmesi'nde, cocuklarin tistiin yarari
ilkesi temel alinmus, 6nleyici ve koruyucu diizenlemelerin 6nemi, magdur gocuk
ve ailesine yardim edilmesi, cocuklara koruyucu cinsel egitim verilmesi, adli
stireclerin ¢ocuk dostu yontemlerle diizenlenmesinin 6nemi vurgulanmustir. Bkz.
Sarica/Coskun, a.g.m, s. 5.

88 Bkz. https:/ /magdur.adalet.gov.tr/Home/SayfaDetay/ cocukadaletmer-
kezinedir (Erisim tarihi: 17.01.2025). Ayrica bkz. Cocuk Adalet Merkezi
Uygulamasi, Adalet Bakanligi Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi
Baskanligi, Nisan-2024, Ankara 2024, s. 51. https://magdur.adalet.gov.tr/
Resimler/Dergi/10052024162812COCUK %20ADALET %20MERKEZ1%20
UYGULAMA %20RAPORU.pdf (Erisim tarihi: 28.01.2025)

%9 Bkz. 20.9.2011 tarihli ve 28060 say1l1 Resmi Gazete.
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de; SEGBIS'in UYAP Bilisim Sisteminde ses ve goriintiiniin ayni anda
elektronik ortamda iletildigi, kaydedildigi ve saklandig1 Ses ve Go-
rintii Bilisim Sistemini ifade ettigi hususu hiikme baglanmistir. Ayni
yonetmeligin 9’uncu maddesindeki™ duizenleme, magdur cocuklar
bakimindan olumludur. Ayrica SEGBIS kullaniminin CMK'nin 52/3
(ilk ctimle) ve 219/1’inci maddelerinde ihtiyari oldugu; 52/3 a-b, 58/3,
147/1-h, 180/5 ve 196 /4 tincti maddelerinde ise zorunlu oldugu unu-
tulmamalidir.

Ulke genelindeki halihazirda 148 agir ceza merkezi®' biinye-
sinde 224 agir ceza ve ¢ocuk agir ceza mahkemesi durusma salonu
ile ceza infaz kurumlarinda kurulan SEGBIS sayesinde ifade alma
ve sorgu islemleri ile durusmalarin video kaydina alinmasi;, Cum-
huriyet bassavcilig1 veya mahkemenin yarg: gevresi disinda bulu-
nan veya mahkemede hazir bulunamayan kisilerin (stipheli, sanik,
tanik, sikayetci, katilan vs.) video konferans yoluyla dinlenilmesine
imkan saglanmistir.’”? Boylece uygulamada meydana gelen birtakim
insan haklar1 ihlalleri de 6nlenmis olacaktir.'® Ancak video konfe-
rans yoluyla yapilan baglantinin, hi¢bir sekilde ytizytizeligin yerini
tutmadigi, bu tespitin durusmaya ister AGO’dan ister baska yerden
katilsin, durusmaya uzaktan katilan tiim stijeler igin gecerli oldugu
dolayisiyla burada, adil yargilanma hakkinin altinda yer alan zimni
bir gtivence olan dogrudan dogruyalik ilkesine yonelik bir miidaha-
lenin s6z konusu oldugu yoniinde elestiriler de mevcut olup,” bu

10 Ceza Muhakemesinde Ses ve Goriintii Bilisim Sisteminin Kullanilmas: Hakkinda
Yonetmelik m. 9:
“(1) Gortuintiilii ve sesli iletisim tekniginin kullanilmasi olanaginin varlig: halinde,
kanunlardaki usul ve esaslar dairesinde, sorusturma veya kovusturma asamasin-
da yapilan her tiirlii islem SEGBIS ile kayda alinir.
(2) Ancak;
a) Magdur ¢ocuklarin,
b) Durusmaya getirilmesi miimkiin olmayan ve tanikligi maddi gercegin ortaya
¢ikarilmasi agisindan zorunlu olan kisilerin tanikliginda bu kayit zorunludur.”

¥ Bkz. https://www.hsk.gov.tr/en-yakin-agir-ceza-mahkemeleri (Erisim tarihi:
16.9.2024)

192 Adalet Bakanlig: Bilgi Islem Dairesi Baskanligi'nin 14.12.2011 tarihli ve 150 No'lu
Genelgesi.

19 Yemliha Ugur Tosun/Serafettin Elmaci, “Ses ve Goriintii Bilisim Sisteminin Insan
Haklar1 Acisindan Onemi”, HUKAB Dergqisi, Ankara 2014, S. 6, s. 25.

% Taner, a.g.m, s. 23.
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elestirilerin 6zellikle uygulamacilar tarafindan dikkate alinmasi ve
degerlendirilmesi gerekir. Ayrica uygulamada SEGBIS baglantisinin
bazi adliyelerde saglikli islemedigi yontindeki serzenislere kars: da
teknik yetersizliklere iliskin sorunlarin, siirecin etkili isleyebilmesi
adina bir an once ele alinmasi gereken etmen olarak ortada durdugu
unutulmamalidir.

G. Kurumsal Yap1 ve Yeni Hizmet Modelleri Arasindaki Iliski

Adalet Bakanligr Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi
Baskanlig1'min kurulus stirecinde yani 2013 yilindan gtintimtize kadar
teskilatlanmasini tamamladigi, kurumsal bir kimlik edindigi ve tilke
capinda diizenlenen ulusal ve uluslararasi seminer ve sempozyumlar-
la farkindalik olusturmaya basladig1 soylenebilir. Keza Tiirkiye’de sek-
sen bir il merkezinde ve bazi ilgelerde bulunan adliyelerde ADM'lerin
kurulmasi islemi de tamamlanmustir. Ayrica 5402 sayili Denetimli Ser-
bestlik Hizmetleri Kanunu ile agir ceza merkezleri adalet komisyonla-
rinin bulundugu yerlerde Koruma Kurullar: olusturulmustur.

Ulke genelinde uygulanan yeni hizmet modelleri arasmdaki iligki-
ye gelince; bu hizmet modelleri arasinda AGO ile CIM’lerin birbirine
benzer 6zellikler tasimakla birlikte bazi farklar1 biinyesinde barimndir-
dig1 goriilmektedir. Soyle ki; AGO’larda bulunan goriisme odalari ¢o-
cuklar dahil olmak tizere kadin, engelli ve yash magdurlar dahil tim
kirilgan gruplara yonelik hizmet vermekteyken, CIM’ler sadece ¢o-
cuklara hizmet vermektedir.'”> AGO’lar gerek sorusturma asamasinda
gerek kovusturma asamasinda (hatta hukuk yargilamasinin yapilmasi
sirasinda da) hizmet vermektedir. Oysa CIM’ler sadece ceza muha-
kemesinin sorusturma evresinde hizmet vermek tizere olusturulmus
birimlerdir."”® AGO’lar, Adalet Bakanlig1 blinyesinde adliye binalar
icerisinde yer alirken, CIM’ler Saglik Bakanlhigi sorumlulugunda has-
tanelerin icerisinde bulunmaktadir.’”

YOK Kkarart ile tiniversitelerin biinyesinde bulunan CKM'lerin de
CIM’lere benzer islevler yerine getirdigini gormekteyiz. Her iki mer-
kez de magdur ¢ocukla ilgili adli islemleri yapmanin yani sira magdur

1% Aydin, a.g.t, s. 208; Sarica/Coskun, a.g.m, s. 7.
1% Sarica/Coskun, a.g.m, s. 7.
97 Aydin, a.g.t, s. 208; Sarica/Coskun, a.g.m, s. 7.
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¢ocugun korunmasina ve tedavisine iliskin islemleri de yerine getir-
mektedir.'*®

Adalet Bakanligi'nca tizerinde calismalart devam eden, ¢ocukla-
ra yonelik biittin adli islemlerin gocuk dostu usullerle tek cat1 altinda
yapilmasini amaglayan ancak hentiz hakkinda yasal bir diizenleme
bulunmayan CAM'larin ise bu asamada sadece Erzurum’da, Bursa’da
ve Eskisehir’de faaliyet gosterdigini ve iilke genelinde hentiz yaygin-
lasmadigini belirtmekte yarar vardir.'” Cocuklar hakkinda yapilacak
biitiin adli islemlerin cocuk dostu usullerle tek cati altinda tamamlan-
masina yonelik hizmet vermeyi amag edinen bu merkezlerin hukuki
alt yapis1 tamamlandiktan sonra, sayilar: artirilabilir.

Ulke genelindeki tiim agir ceza merkezleri®® biinyesinde agir
ceza ve ¢ocuk agir ceza mahkemesi durusma salonlari ile ceza infaz
kurumlarinda kurulan SEGBIS sayesinde ifade alma ve sorgu islem-
leri ile durusmalarin video kaydina alinmasi; Cumhuriyet bassavcili-
g1 veya mahkemenin yargi cevresi disinda bulunan veya mahkemede
hazir bulunamayan kisilerin (stipheli, sanik, tanik, sikayetci, katilan
vs.) video konferans yoluyla dinlenilmesine yonelik imkan saglanmis
olup,** bu uygulama adil yargilanma hakkini temin etmenin yanin-
da adli islemlerin yerine getirilmesinde de kolaylik olusturmustur.
Keza {iilke genelinde uygulanan yeni hizmet modellerinin tamamina
SEGBIS'in entegrasyonun saglanmasinda yarar vardur.

Adli gortisme stirecinde bazi tilkelerde etkin bir sekilde kullanilan
Ulusal Cocuk Sagligi ve Insan Gelisim Enstitiisti Protokolii? (NICHD)
benzeri protokoliin olusturulmasi ve gortismelerin bu protokol vasita-
styla ortak bir yaklasimla ytirtitiilmesi; alinan ifadelerin gtivenilirligini

1% Aydin, a.g.t, s. 209.

1% Camak Yanpar, a.g.t, s. 94, dipn. 345.

Bkz. https://www.hsk.gov.tr/en-yakin-agir-ceza-mahkemeleri (Erisim tarihi:
16.9.2024)

21 Adalet Bakanlig1 Bilgi Islem Dairesi Baskanligi'nin 14.12.2011 tarihli ve 150 No'lu
Genelgesi.

NICHD Protokolti, hafizadan geri cagirma ve iletisim teknikleri dizilerini
icerdiginden, protokoliin kullanimi ¢ocukla yapilan adli goriismede goriismeciye
adim adim rehberlik ederek goriismenin detaylandirilmasini saglamaktadir. Bkz.
L. R. Benia/N. Hauck-Filho/M. Dillenburg/L. M. Stein, The NICHD investigative
interview protocol: A meta-analytic Review, Journal of Child Sexual Abuse, Y.
2015, C. 24, S. 3, 259-279; Ermagan Caglar/Tiirk, a.g.m, s. 407.
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artirdig gibi cocugun tstiin yararmin da goz éniinde bulundurulma-
sina imkan saglayacak ve uzmanlar icin de bir yol haritas1 olacaktir.?®

SONUC

Sug, oncelikle kisiler arasinda uyusmazlik olarak kabul edilmek-
tedir. Sucun magduru da haksizliga ugramis olan kisidir. Maalesef
her sucun magdurunun devlet oldugunu savunan ve asil siije olarak
sucun failini goren ceza muhakemesi hukukunda magdura gereken
onem verilmemis ve magdur, suctan etkilenen pasif bir siije olarak ke-
nara itilmistir. Ctinkti magduru ceza yargilamasimin 6znesinden ziya-
de nesnesi olarak goren ceza muhakemesi, magdurun beklentilerini
karsilayamamustir. Fakat son elli yildan beri yapilan calismalar, mag-
duru ceza muhakemesi hukukunda 6nemli bir konuma getirmistir.
Nitekim CMK'nin Genel Gerekcesinde, ceza muhakemeleri usuliiniin
amacinin sadece sanik haklarii korumaktan ibaret olmadig: 6zellikle
belirtilmistir.

Uluslararas: alanda yirminci ytizyilin ikinci yarisindan itibaren
onem kazanan magdur haklarina iliskin ditizenlemeler, tilkemizde
01.6.2005 tarihinden itibaren yiirtirltige giren Yeni Tiirk Ceza Ada-
let Sistemi ile hukuk sistemimize dahil edilmistir. Giiniimiize kadar
bu alanda, yenilikler yapilmaya devam etmektedir. Magdurun ve
sikayet¢inin CMK’da yer alan haklarmin, miilga 1412 sayih CMUK’a
gore daha fazla oldugunu belirtmekte yarar vardir. Ancak su¢ mag-
durlarinin karsilastig1 sorunlar goz oniine alindiginda, bunun pek de
yeterli oldugu sdylenemez.

Ttirk ceza adalet sisteminde yapilan koklii yasal degisiklikler ile bir-
likte CMK’da magdur odakl bir yaklasimin benimsenmesinin ardindan,
magdur haklari ile ilgili kurumsal yapinmn olusturulmas: amaci ile Adalet
Bakanlig1 biinyesinde “Magdur Haklar: Daire Bagkanligr”mmn kurulmasi ka-
rarlastirilmis ve kurulan Magdur Haklar1 Daire Baskanligy; 10.6.2020 ta-
rihli ve 63 sayilh CBK m. 2/1-c geregince, yeniden yapilandirilarak Adalet
Bakanligr Adli Destek ve Magdur Hizmetleri Dairesi Baskanlig1 adinda
ana hizmet birimi olarak isimlendirilmistir. Ayrica Adli Destek ve Mag-
dur Hizmetleri Midiirliikleri (ADM), adalet komisyonu olan adliyeler-

25 Ermagan Caglar/Turk, a.g.m, s. 407.
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de (yani agir ceza merkezlerinde) Adalet Bakanligi'na bagh olarak ilgili
Cumbhuriyet bagsavciligiin gozetim ve denetiminde kurulmustur. Keza
Danisma Kurulu, Koordinasyon Kurullar1 ve Koruma Kurullar1 da mag-
dur haklar1 konusunda faaliyet gosteren kurumsal yapilardir.

Magdur haklari ile ilgili yeni hizmet modelleri olarak ise Saglik
Bakanligi'na bagl CIM'ler, Adalet Bakanligi'na bagli AGO'lar ve bazi
tiniversitelerin biinyelerinde olusturduklar1 CKM’leri gosterebiliriz.
Bu hizmet modellerinin magdur haklarin1 koruma ve gelistirme or-
tak amact dogrultusunda birlikte calismalari, esgtidiim iginde hare-
ket etmeleri, 6zellikle birbirlerinin alternatifi degil; aksine birbirleri-
nin tamamlayicist olarak gortilmeleri cok 6nemlidir. Nitekim CIM
Saglik Bakanlig1 biinyesinde hastanelerde sadece ¢ocuk cinsel istismar
magdurlarina yonelik olarak kovusturma evresinde hizmet sunmak-
tayken, AGO Adalet Bakanlig1r koordinasyonunda adliyelerde tiim
kirilgan gruplara ve magdurlara yonelik sorusturma ve kovusturma
evrelerinde ayrica Cumhuriyet bassavcilig1 ve ceza mahkemelerinin
yan sira aile mahkemeleri tarafindan da kullanilabilmektedir. Ada-
let Bakanligi'nca tizerinde galismalar: devam eden, ¢cocuklara yonelik
biittin adli islemlerin ¢ocuk dostu usullerle tek cat1 altinda yapilmasi-
n1 hedefleyen CAM’lar, hélihazirda sadece Erzurum’da, Bursa'da ve
Eskisehir’de faaliyet gostermelerine ragmen bu merkezlerle ilgili he-
niiz yasal bir diizenleme mevcut degildir.

AGO, CIM ve CKM sayilarmin artirilmasi, CAM konusunda ise
yasal diizenleme yapilmasi, magdurun istismar oykiistinii defalarca
anlatarak drselenmemesi yani ikincil magduriyetin olusmamasi adina
onemli bir husus tegkil etmektedir. Ulkemiz uygulamasinda, AGO'lar-
dan yararlanma konusunda, yetiskin magdurlarin cocuk magdurlar
yaninda ikincil plana itildigi gozlenmistir. Kirilgan gruplar arasinda
yer alan yetiskin magdurlarin da AGO’da daha fazla yararlandirilma-
larmin, magdurlarin haklarin1 koruma bakimindan daha ¢6ztim odak-
I1 ve biittinciil bir yaklasim sergileyecegi unutulmamalidar.

CiM'lerde yapilacak adli islemlerin usuliinii gosteren bir yonet-
meligin halen ¢ikarilmamasi da biiytiik bir eksikliktir. Dolayisiyla hem
uygulamada iller arasi farkliliklarin yasanmasinin éniine gecilmesi hem
de paydas kurumlarin rol ve sorumluluklarinin net sekilde belirlenmesi
adma, CIM’de yapilacak islemlerin usul ve esaslarin belirleyen ve ayni
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zamanda bu merkezlerde gorev yapan personelin nitelikleri ile gorev
tanimlarii gosteren bir yoénetmelige acilen ihtiyag vardir. Ote yandan
tilkemizde hentiz bu merkezlerin biittin illere yayginlastirilamamasi,
ozellikle CIM'lerin verdigi hizmete ulasmada zorluklara yol acabilmek-
tedir. Bu merkezlerin 6ncelikle tilke genelinde yayginlastirilmasi gere-
kir. Keza magdurlarin sorusturma ve kovusturma evrelerinde muhatap
oldugu CIM, AGO ve CKM’lerde gorev yapan personelin, Cumhuriyet
savcilarinin ve hakimlerin kisaca bu alanda hizmet sunan tiim profesyo-
nellerin magdur haklar1 konusunda belirli araliklarla hizmet igi egitim
almalari saglanmalidir. Ancak bu sekilde farkli gérev yapan ve magdur-
la bir sekilde temasi olan kisilerin magdur haklar1 konusunda bilingli bir
tutum sergilemeleri beklenir. Magdurlarin stireg i¢inde farkh aktorler
tarafindan benzer islemlere stirekli tekrarlayici sekilde maruz birakil-
malar1 da ikincil magduriyete sebebiyet verdiginden bu durumun onii-
ne gecilmesi adina buitiinciil ve uzun vadeli ¢oztimler tiretilmelidir. Ay-
rica adli gortismede aktif rol alan biittin uzmanlarca NICHD Protokolii
benzeri ortak bir protokoliin olusturulmasi ve uygulanmasi, gortisme-
lerde esgiidiim i¢cinde olma adina gereklidir.

Keza ADMHY, AGOY ve CKKY gibi magdur haklari ile ilgili yo-
netmeliklerin tekrar ele alinarak buitiinciil bakis agisi ile gozden geci-
rilmeleri ve bu dogrultuda magdurlar hakkinda uygulanacak tedbir-
lerin, destek ve hizmetlerin miimkiin oldugunca derli toplu ve ayni
maddelerde diizenlenmesi -toplumdaki ve bireylerdeki adalet inanci-
n1 giiclendireceginden- magdur haklarinin korunmas: adina énemli-
dir. Ayrica magdurun bu merkezlerde temasa gegtigi stirecin basindan
sonuna kadar magdurun bilgilendirilmesini saglayacak, sosyal arastir-
may1 yapacak, stire¢ boyunca magdurun ikincil magduriyet yasama-
mast icin gerekli destegi saglayacak adli goriisme egitimi almis bir adli
destek gorevlisinin gorevlendirilmesi konusunda, mevzuatta diizen-
leme yapilmalidir. Bu yasal diizenlemeler yapilirken de merkezlerin
isleyisinde gorev alan paydas kurumlardan goriis alinmasi, iletisimin
gtclendirilmesi ve esglidiim i¢inde hareket adina gereklidir. Zira bu
merkezlerin isleyisinde hangi sorunlarla karsilasildigin en iyi bilecek
durumda olanlar, elbette bu merkezlerde gorev yapan personeldir.
Hatta paydas kurum profesyonelleri ile karsilasilan sorunlarin ortak
egitim modyiilleri ve hizmet ici egitim programlari ile ¢oztime kavus-
turulmas: onerilmektedir. Ayrica bu merkezlerde istihdami gerekli
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olan personelden, 6zellikle gocuk ve ergen ruh saglig1 ve hastaliklar:
uzmani sayisinin tilkemizde ¢ok yetersiz olmasi gerceginden hareket-
le, TUS da bu boltimlerin tip fakiiltesi mezunu geng doktor adaylar:
tarafindan tercih edilmesini saglayacak ve meslegi cazibeli hale geti-
recek calismalar yapilmali, YOK'iin ve siyasal iktidarin bu dogrultuda
kararlar almasi saglanmalidir.

Sonug olarak; sadece stipheli ya da sanik i¢in degil magdur da dahil
olmak tizere herkes icin gecerli, etkili, ulasilabilir olan ve giiven veren
bir adalet sistemi olusturulmalidir. Bu dogrultuda devlet de magdu-
run sugtan dogan zararimin giderilmesinde etkin bir rol tistlenmelidir.
Bunun yaninda mevzuatta diizenlenen magdurlara tanimnan haklarin
kagit tizerinde kalmamasi icin uygulayicilar olarak hakimlerin, Cum-
huriyet savcilarinin, avukatlarin, kolluk personelinin, CIM, AGO ve
CKM gibi merkezlerde gorev yapan adli gortismecilerin, sosyal calis-
macilarin, psikologlarin magdur haklar1 konusunda hizmet ici egitim
calismalari ile bilinglendirilmeleri, magdurlarin haklar1 konusunda bil-
gilendirilmeleri, toplumun magdur haklar1 konusunda aydinlatilmasi,
magdurlar {izerine calismalar olan barolarin, yerel yonetimlerin ve si-
vil toplum kuruluslarinin bu alandaki ¢alismalarinin desteklenmesi ve
kamu gorevlileri ile olan irtibatlarinin arttirilmasi, mevzuattaki konu
ile ilgili eksik kalan hususlarda yasal diizenlemelerin yapilmas: gerek-
mektedir. Keza Adli Sicil ve Istatistik Genel Miuidiirligii'nce her y1l ya-
yimlanan bir 6nceki yila ait olan verilerin -stipheli, sanik ve bunlarin
isledikleri sug tiirlerinde oldugu gibi- su¢ magdurlar: bakimindan da
daha ayrintili ve gergekgi olarak yapilmasi elzemdir. Ayrica yeni hiz-
met modelleri olarak ozellikle CIM, AGO ve CKM uygulamalarinin,
magdur destek hizmeti i¢in 6nemli bir baslangi¢ oldugunu, uygula-
mada yasanan sorunlara ragmen, magdur haklar1 bakimindan énemli
kazanimlar olusturdugunu belirtmekte yarar vardir.
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